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Resumo: Objetiva pensar a representacdo de acervos museoldgicos através das contribuicbes do modelo
semidtico de indexacdo, instrumento que colabora na compreensdo da significacdo de representaces do
objeto/signo. Trata-se de um estudo de natureza bibliografica e recorre ao estudo de teorias semidticas de
Charles Sanders Peirce e de indexagdo aplicaveis ao problema da representacdo de acervos museol6gicos.
Como resultados, notou-se que 0s passos a serem tomados para a indexagdo museoldgica devem focar, por
tempo determinado, na segunda inferéncia de dedugdo. Concluiu-se que a urgéncia em pensar a indexacao
em ambientes museolégicos recorre aos fundamentos de Peirce na esfera informacional, delimitando a
semidtica como um dos pontos de partida. Dessa forma, é através do elemento semiotico que a indexacao
pode ser possivel, aproveitando as hipoteses do musedlogo acerca do assunto para construir representagdes
do item em termos.
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1 INTRODUCAO

A Semidtica consiste em um campo de investigacdes voltadas ao estudo geral dos signos e
dos processos significativos na natureza e na cultura, abordando o estudo de acdes signicas
derivadas de referéncias humanas, animais e/ou artificiais (Moura, 2006). Sdo diversas as correntes

de estudo da semiotica, algumas com base linguistica e outras fundadas na légica.
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Contudo, neste estudo, destaca-se a linha teorica formulada por Charles Sanders Peirce
(1839-1914), que entende o signo como triadico, composto por um Interpretante, um
Representamen e um Objeto, como ponto de partida para discutir a relacdo dos conceitos semioticos
com a construcdo de representacfes documentais.

A filosofia e a semidtica peirceanas, assim consideradas por diversos teoricos, contribuem
a construcdo de explicacdes eminentemente teoricas para os fendmenos linguisticos e cognitivos.
Sao varios os fundamentos da semiotica peirceana, “incluindo as formula¢des do pragmatismo, da
I6gica, da metafisica, da fenomenologia, entre outros elementos conceituais que se encontram
mutuamente conectadas a obra de Peirce” (Almeida, 2015, p. 17).

As contribuicbes de Peirce podem ser notadas em diversos ramos de investigacdo
cientifica, como a Filosofia, Matematica, Ldgica, Psicologia e Comunicacdo. H& também
possibilidades de contribuicdo a Ciéncia da Informac&o, especialmente no caso da Organizacdo do
Conhecimento e da Informacdo, mais concretamente na interseccdo de teorias que abordam o
conceito, 0 assunto e a indexacao.

Para Almeida (2011), a filosofia e a semiética peirceanas sugerem explicacdes plausiveis
aos fenbmenos do campo e fornecem teorias para lacunas referentes a preocupacdo das reflexdes
epistemologicas, as diferentes correntes de andlise temdtica da informacdo e a “construcdo de
modelos de mundo, instrumentos e produtos que operacionalizam a organizacdo do conhecimento:
tesauros, esquemas de classificagdo e linguagens documentais” (Almeida, 2011, p. 106).

Entre as aplica¢des tedrico-metodoldgicas de Peirce, pode-se apontar 0 modelo semi6tico
de indexacdo como chave para compreender, pelo menos na teoria, 0 processo de construcdo de
representacdes dos documentos, em que a “interpretacdo signica ¢ condi¢do basica do processo de
indexagao de assunto” (Almeida, 2011, p. 108).

Ademais, o uso da Logica, area abordada na filosofia de Peirce, também contribui para
entender os modelos de indexacdo e de leitura documental ao entendé-los como processo de
inferéncia na representacdo tematica da informacdo. Aqui, entende-se, por inferéncia a inclinacéo
deliberada do raciocinio para aquisicdo de novas informacGes a partir de
experiéncias/conhecimentos prévios (Almeida; Fujita; Reis, 2013, p. 237).

A semidtica de Peirce também abre margem para conexdes tedricas com campos como a
Museologia. Com 0 objetivo primario voltado ao estudo da relacdo entre individuo e realidade, a

Museologia abrange eixos comunicacionais e documentais, questionando a interpretacdo de objetos
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e contextos. Mesmo com a crescente contribuicdo tedrica, a Museologia ainda necessita de avancos,
principalmente aqueles ligados a representacdo de acervos museoldgicos para a recuperacdo da
informac&o realizada pelos usuarios em museus.

Nesse sentido, as contribui¢cbes semidticas, mesmo limitando-se a uma abordagem teorica,
tornam-se convidativas para entender de que modo a indexacdo pode ser pensada e aplicada a
Museologia.

Este trabalho objetiva pensar a representacdo de acervos museoldgicos através das
contribui¢cdes do modelo semidtico de indexacdo. O estudo justifica-se pelas explicacbes incipientes
do processo de indexacdo de acervos museologicos, as quais classificam em status inicial a
visualizacdo de agentes e fendmenos envolvidos na relacdo individuo x realidade. Desse modo, uma
abordagem restritiva do documento museolégico e das suas dimensdes, pode desfavorecer a
estruturacdo epistemoldgica desse campo.

Trata-se de um estudo de natureza bibliografica e recorre a revisdo de conceitos semioticos
e de indexacdo aplicaveis ao problema da representacdo de acervos museoldgicos. Como
procedimentos metodoldgicos, a pesquisa realizou: a revisdo de conceitos semioticos de Peirce que
sdo pertinentes a representacdo e interpretacdo de objetos e sua relacdo com a indexacdo; o
delineamento da relacdo entre os conceitos semioticos e o processo de indexacdo, com intuito de
compreender a semiotica peirceana como alternativa para compreensdo do item museoldgico; e a
discussdo do uso e desafios das propriedades semidticas na representacdo do objeto de museu,
visando a possibilidade de aprimoramento da interpretacdo e leitura do item.

Para o referencial tedrico e discussdo proposta, realizou-se exploracdo de conceitos
presentes em Peirce (2000), Almeida (2015), Gongalves (2019), Mai (2005) e Almeida, Fujita e
Reis (2013), pautada na demarcacdo de passagens teoricas voltadas aos topicos de semidtica,
indexacdo e compreensdo do objeto. A escolha justifica-se pela relevancia conceitual das obras e

pesquisas citadas, no que se refere a potencializagdo dos eixos que balizam este estudo.

2 SEMIOTICA PEIRCEANA

Charles Sanders Peirce contribuiu para diferentes ramos de investigacdo através de um
sistema de conceitos. Para tanto, a compreensdo da semidtica é dependente de conceitos como o

pragmatismo e a fenomenologia, a “teoria dos signos aos demais contributos tedricos para a
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explicacdo semidtica, entre os quais a fenomenologia, as ciéncias normativas e a metafisica; todas
compreendidas em sua divisao das ciéncias como ramos da filosofia” (Almeida, 2015, p. 43).

Para Peirce, a ciéncia é entendida de maneira processual, residindo em um continuo fluxo
de investigac¢do. Segundo Peirce (2000, p. 45), “Em seu sentido geral, a l6gica é, como acredito ter
mostrado, apenas um outro nome para semiotica [...], a quase-necessaria, ou formal, doutrina dos
signos”. Quase-necessaria porque quando se observa as caracteristicas gerais dos signos, chega-se a
afirmac0es a respeito de como devem ser todos 0s signos, porém afirmaces faliveis e por isso ndo
necessarias ou compulsorias.

A semidtica de Peirce é composta por trés ramos: a gramatica especulativa, a ldgica pura e
a retorica especulativa. A primeira dedicada ao estudo da relacéo entre os signos, a segunda voltada
a compreensdo dos tipos de inferéncias (abducdo, inducdo e deducdo que serdo apresentadas na
préxima secao) e a terceira que estuda a semiose e a relagdo dos signos com os interpretantes.

De acordo com Liszka (1996),

A semidtica, enquanto ramo da filosofia, € uma ciéncia formal e normativa que se preocupa
especificamente com a questdo da verdade, na medida em que esta pode ser expressa e
conhecida através dos signos, e serve para estabelecer principios orientadores para qualquer
outra ciéncia que se preocupe com 0s signos de alguma forma (Liszka, 1996, p. 14,
tradugdo nossa).

A Semidtica seria a ciéncia capaz de estabelecer principios gerais a outras ciéncias e no
conjunto das ciéncias de Peirce, estaria agrupada como um ramo da Filosofia. Como ciéncia
filosofica, recebe as diretrizes gerais dos fendmenos da fenomenologia, a ciéncia das aparéncias, de
como os fendmenos aparecem em uma mente.

A Semidtica estuda os fendmenos signicos e suas acdes, ou semiose. Assim como registra
Silveira (2007, p. 22),

A Semidtica que Peirce nesse momento se propde elaborar, preocupam os caracteres
comuns de todos os signos, determinando os tracos gerais da conduta dos seres inteligentes
que sdo capazes de aprender com a experiéncia. Seu objeto serd, portanto, como deve ser
toda semiose e esta comecara a se esclarecer em suas caracteristicas na Gltima parte desta
unidade.

Sendo assim, a Semidtica estuda a semiose no seu sentido mais geral, registrando 0s

elementos minimos que determinam os signos, as formas utilizadas pelo signo para que ele seja
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capaz de se transformar em outros signos e como uma mente trabalha para atingir a verdade ou
representacdo mais aproximada do objeto do signo.

Conforme Almeida (2015, p. 46), Peirce considerava que a ciéncia categorizada,
sistematizada e estocada estava morta, afirmando que a ciéncia viva “¢ agdo, € continuacao, ¢
processo”. Dessa maneira, a classificagdao das ciéncias deve seguir a premissa da revisao constante
de métodos, acompanhando a fluidez e avancos tedricos, evitando a categorizacdo do que ja esta
consolidado.

Para Ferraz (2009), a partir da problematizacdo da categorizacdo de conhecimentos
estaticos, a Gtica peirceana delimita a classificacdo geral das ciéncias como: ciéncia da descoberta,
ciéncias da revisdo e ciéncias praticas. Segundo o autor, essa organizagdo “busca expressar que o
significado de cada ciéncia é gerado na rede de relagdes constituida com as demais, refutando,
assim, uma classificacdo estatica entre investigagdes” (Ferraz, 2009, p. 187).

Como mencionado, para explicar a semidtica, deve-se recorrer a duas outras abordagens: o
pragmatismo e a fenomenologia. O pragmatismo € um método que objetiva garantir a compreensao
plena do pensamento, partindo de uma regra para obter determinada clareza, na qual Almeida
(2015, p. 74 - 75) exemplifica: “o teste pratico aproxima o conceito testado da realidade, a qual
oferece efeitos sensiveis ao sujeito, que podem ser concebidos antecipadamente para verificar a
eficacia da ideia”. Em complemento, Ferraz (2009) afirma que a 6tica do pragmatismo infere que a
interpretacdo ndo é o estégio final da experiéncia, mas uma atualizacdo de significados gerados na
cognicao de seres viventes.

Por sua vez, a fenomenologia ¢ interpretada como alicerce fundamental para compreenséao
da semiotica e seus elementos constitutivos. Segundo Almeida (2015), a fenomenologia se refere a
todo fenbmeno apresentado a mente, expandida para além da perspectiva humana. Nela, o0s
fendmenos se apresentam de origem natural ou mental e sdo delineados como qualquer “objeto da
percepgdo, uma imagem, um acontecimento, uma cognic¢do, enfim, qualquer coisa que seja
susceptivel de ser conhecida por meio da mente” (Almeida, 2015, p. 53).

Para Goncalves (2019), a fenomenologia é preparatéria, sendo iniciada no momento em
que nos debrugamos diante de algo buscando observar, “de fazer do trabalho do olhar um exercicio
onde a intuigdo, as conjecturas e as sensa¢fes possam ganhar terreno frente a urgéncia que temos
por respostas prontas” (Gongalves, 2019, p. 2). Ibri (2001) aponta que fenomenologia peirceana

toma como objetos o mundo interior e exterior indiferenciadamente, introduzindo o termo

ONOMI4
1ec Em,
o° )

Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Floriandpolis (Brasil) - ISSN 1414-0594

@080

ye— YOS 14,215 de abril de 2023
Esta obra esta licenciada sob uma Licenca Creative Commons. Codka AT U Bibli i ainclusé

social, econdmica e politica de todas as pessoas”
—lg—< Florianépolis - SC

Pégina5


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/

Revista

[T] Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina,
Floriandpolis, v. 28, n. 1, p. 1-19, jan./dez., 2023.

Associacao Catarinense de Bibliotecarios

experiéncia, no qual Peirce define como o “curso da vida” ou o “inteiro resultado cognitivo de
viver” (Ibri, 2001, p. 68).

A partir da compreenséo de sua fenomenologia, Peirce categoriza e define os fendmenos
em trés: a primeiridade, a secundidade e a terceiridade. A primeiridade € a categoria da qualidade de
sentimento, na qual o pensador delineia como “que é o que ¢é sem referéncia a qualquer outra coisa
dentro dele, ou fora dele, independentemente de toda for¢a e de toda razdo” (Peirce, 2012 apud
Garcia, 2017, p. 136). A primeiridade, conforme Almeida (2015, p. 56), é de dificil analise e dificil
percepgao, passivel de apropriagdo de uma forma, associadas as “ideias relacionadas com acaso,
diversidade, qualidade, multiplicidade, possibilidade, incerteza e caos”. A categoria em questdo esta
delineada como aquilo que € prévio a qualquer comparacdo, permanente nas infinitas possibilidades
em estado de laténcia, na qual possa vir a ser algo (Garcia, 2017).

A secundidade ¢ categoria da binaridade, “da agdo, do fato, da realidade e da experiéncia
no tempo e no espaco” (Peirce, 1983 apud Garcia, 2017, p. 138). Para Goncalves (2019, p. 13), a
secundidade “¢ a categoria da relacdo, da reacdo e da causalidade, onde o que constitui sua
existéncia ou presenca é algo ao qual ela esta relacionada de forma constitutiva (como uma relagdo
de causa e efeito)”. A categoria pressupoe a primeiridade e se encontra no pos-experiéncia (Garcia,
2017).

A Ultima categoria, denominada como terceiridade, € a mediacdo entre a primeiridade e a
secundidade (lbri, 2001). Para Garcia (2017, p. 140), a terceiridade é

[...] a categoria da continuidade (sinequismo), do habito, da lei, da norma, da sintese, do
geral e da generalizaco, da aprendizagem, da comunicagdo, sendo a categoria dos signos,
da significacdo e da representagdo e, assim, da semiose e da semiética, bem como da(s)
linguagem(s).

A vista disso, a categoria em questio envolve a perspectiva da representacdo de mundo,
onde no fendmeno predomina a “generalidade, infinidade, continuidade, difusdo, crescimento e
inteligéncia” (Peirce, 1983 apud Garcia, 2017, p. 140). Os fenbmenos inteligiveis integram a
categoria da terceiridade, pois “ocorrem entre os eventos naturais, quando se tem por propdsito
representar um comportamento anterior” (Almeida, 2015, p. 93). A terceiridade estd a passo da
significacdo e interpretagdo, “relacionada as leis, as indugdes, as normas e ao estabelecimento de

crengas e opinides” (Gongalves, 2019, p. 14).
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A partir da fenomenologia e suas categorias, a semiotica encontra sua base para a
compreensdo do signo e das a¢des signicas.

Ao corroborar a ideia de Peirce de que todo pensamento se d& em signos, Moura (2006)
compreende que “[...] os gestos, as idéias, as cogni¢des e até o proprio homem sdao considerados
entidades semioticas. Nesse contexto, signo € entendido como alguma coisa que representa algo
para alguém” (Moura, 2006, p.6).

A semiotica é visualizada como uma teoria signica voltada a todo modo de representacéo.
Para além disso, considera-se como objeto de pesquisa da semiotica a semiose, elemento processual
que promove o significado ao signo, através da “agdo entre trés elementos que envolvem processos
de interpretacdo, representacdo e comunicacao” (Redigolo; Almeida, 2012, p. 2). O signo de Peirce

é composto por uma relagao triadica genuina, sendo

Um signo, ou Representamen € um Primeiro que se pde numa relacdo triddica genuina tal
para com um Segundo, chamado seu Objeto, de modo a ser capaz de determinar um
Terceiro, chamado seu Interpretante, que se coloque em relacdo ao Objeto na mesma
relacdo triddica em que ele proprio esta, com relacdo a este mesmo Objeto (Peirce, 1933 —
1978, p. 2.274).

Ao observar a relacdo entre os trés elementos formadores do signo, notamos a presenca das
categorias fenomenoldgicas, onde o Representamen, refere-se aquilo que se percebe em um instante
imediato; o Objeto, no qual delineia-se como aquilo que se € referido pelo signo; e o Interpretante,
voltado ao “efeito do signo naquele ou naquilo que o interpreta” (Meira et al, 2017, p. 159).

Cada elemento componente do signo contém uma tricotomia. Peirce (2000, p. 52) delimita
a primeira tricotomia pelo: qualissigno, elaborado como “uma qualidade do signo, ndo pode
realmente atuar como signo até que se corporifique”; sinsigno, compreendido como “uma coisa ou
evento existente e real, que ¢ um signo”; legissigno, entendido como um signo de lei, convencional,
formado pela concordéncia de individuos, tornando-se um significante.

A segunda triconomia, voltada ao elemento constituinte Objeto, envolve: o icone, definido
como “‘um signo que renuncia a existéncia de um objeto, pois pode significar o objeto”; o indice, no
qual ao contrario do icone, necessita de uma relagdo direta com o objeto, mostrando que aconteceu
ou vai acontecer e se apresentando a mente através de uma ligagdo com a existéncia; o simbolo,

definido como um “[...] signo que existe através de uma regra, convencional ou ndo. Refere-se ao
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que possa concretizar a ideia ligada a palavra, € um produto cultural criado, a relacdo €
convencionada e arbitraria” (Meira, 2017, p. 160).

A terceira tricotomia, referente ao Interpretante, € classificada pela: rema, definida como
um signo de possibilidade qualitativa, representando uma espécie de objeto possivel; o dicente,
configurado como um signo de existéncia real; e 0 argumento, no qual é um signo de lei para seu
interpretante (Peirce, 2000, p. 53).

Romanini (2016, p. 28) considera que na semidtica peirceana o signo nao elabora o fator
de significacdo, mas ¢ a significacdo que incorpora os signos particulares, que “cumprem a funcao
de meios de transmissdo da informacdo, aumentando a razoabilidade [...] na mentalidade que
permeia e une todos os que participam do processo de comunicacdo”. Em outras palavras, signo e
significacdo residem nos processos informacionais, nos quais sdo detectados por agentes sensiveis a
interpretacédo de objetos/documentos em um determinado contexto.

A representacdo, em geral, e a representacdo dos documentos, em particular, deve ser
compreendida a partir da nocdo de signo de Peirce, bem como através dos conceitos de

Representamen, objeto e interpretante.

3 A INDEXACAO COMO PROCESSO SEMIOTICO

O objetivo da secdo é apresentar 0 modelo semidtico de indexagdo e a sua ampliacdo
proporcionada pelas consideracdes da légica. A indexacdo € idealizada a partir das funcbes de
controle, registro e representacdo das informacdes de um determinado assunto, com intuito de
otimizar as estratégias de busca em bibliotecas especializadas e centros de documentacdo
(Guimaraes, 2009). Conforme Gil Leiva (2012, p. 31), a indexagdo proporciona a construcdo de
palavras-chave, indices e cabecalhos de assunto, originados de uma sucessdo interativa de processos
mentais executados por seres racionais para a recepc¢ao seletiva da informacéo, sua codificagéo
simbolica, seu armazenamento e recuperacdo, equivalem ao conceito de processo cognitivo.

No documento “Principios de Indexagdo”, criado pela World Information System For
Science And Technology, sistema ligado a Organizacdo das Nacgdes Unidas para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), a operacionalizacdo do processo de indexacéo é dividida em dois
momentos: o estabelecimento dos conceitos tratados em um documento; e a traducdo dos conceitos

nos termos de linguagem de Indexacdo. Especificamente, o primeiro momento, referente ao
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estabelecimento de conceitos do documento, é subdividido em trés etapas: a) compreensdao do
conteddo como um todo, equivalente a observacdo de dados obrigatorios para a formacdo do
documento. Como exemplo, destaca a estrutura formal de um texto cientifico, no qual contém titulo,
introducdo, seccdes, subseccOes, tabelas, graficos, etc.; b) a identificacdo dos conceitos que
representam este conteudo, onde o indexador deve seguir uma légica de selecdo de termos ligados
ao contetdo do objeto, priorizando fendmenos, processos e operacdes; c) selecdo de conceitos
validos, determinada pelo objetivo ao qual o documento esta sendo indexado, a fim de delinear
quais assuntos serdao utilizados para recuperar a informacdo representada. (World Information...,
1981; Sousa; Fujita, 2014).

Para Mai (2005), o processo de indexacao procura determinar o assunto do recurso
informacional e expressa-lo em instrumentos para a representacdo, tal como os cddigos de
classificacdo, os cabecalhos de assunto e os descritores. Neste propo6sito, o indexador busca indexar
a partir de estratégias bem estruturadas para uma eficaz analise de assunto.

Baseado no pensamento de Peirce, o modelo semidtico de indexacdo colabora na
compreensdo da significagdo no ambiente informacional e na construgdo de representacdes do
objeto/signo. Elaborado por Jens-Erik Mai, o0 modelo compreende que as primeiras percepgoes de
um documento e seu assunto, até a transformacdo em um cabecalho de assunto, “¢ um processo
semidtico que levaem conta a transformacdo de operacBes mentais, tais como as classes de
signos propostas pela Semiotica de Peirce” (Almeida, 2011, p. 108).

Para Almeida (2009), o ideal do modelo semiético de indexacdo remonta ao pensamento
peirceano sobre a papel do signo em gerar, no processo evolutivo, sucessivas interpretacoes.
Entretanto, a natureza do modelo ndo so enfatiza a questdo da interpretacdo, mas também “descreve
as classes as quais pertencem os signos produzidos no processo integral de indexagdo” (Almeida,
2009, p. 281 - 282).

Mai aproxima as tricotomias de signos de Peirce as conformaces e estratégias mentais de

um indexador, onde

[...] o documento, primeira representacdo em contato com o indexador, é classificado
como argumento; o assunto tem a natureza de um simbolo dicente; a descri¢do do
assunto, terceiro elemento e produto do processo de indexacdo de assunto, se comporta
como um legissigno indicial dicente e a entrada de assunto foi classificada como um
legissigno indicial remético (Almeida, 2011, p. 108).
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Infere-se aqui que a interpretacdo do processo de indexacdo como um legissigno indicial
dicente refere-se a “lei elaborada pelos homens a partir de um texto em seu contexto, resultando em
uma elaboragdo de um pensamento e na interpretacdo da informacdo”. Ja o legissigno indicial
rematico, reconhecido na entrada de assunto, abarca a elaboracdo que o pensamento produz de
objeto relacionado ao texto e contexto, resultando na representacdo do documento analisado
(Almeida, 2010)

O modelo tedrico de Mai (2005) contribui para o entendimento das estratégias mentais
utilizadas na indexacdo do documento, procurando identificar os fenbmenos decorrentes do
processo de construcdo de representacdes. Compreender as formas apresentadas a mente do
indexador implica compreender de que maneira o contexto sociocultural influencia os construtos
mentais e nas estratégias cognitivas do individuo.

A discussdo de Mai (2005) procura aproximar a chamada gramatica especulativa, primeiro
ramo da semidtica, com a indexacdo. Ndo obstante, a compreensao semiotica do processo de
indexacéo deve voltar-se também a logica pura, segundo ramo da semiotica.

A lbgica pura, ou logica critica, é considerada a ciéncia da verdade das representacdes,
pretendendo “estudar a possibilidade de um signo representar seu objeto verdadeiramente”
(Romanini, 2016, p. 19). A logica pura aborda a relacdo dos signos com os objetos a fim de
compreender de que maneira o conhecimento pode ser criado pelos tipos de inferéncia.

Nesse sentido, entende-se por inferéncia um raciocinio que objetiva gerar novas
informacdes a partir de premissas anteriores (Almeida; Fujita; Reis, 2013, p. 237). Para Cunha
(1989, p. 53) a inferéncia refere-se a “operagdes intelectuais discursivas e ordenadas para a
passagem do que é conhecido para o conhecimento do desconhecido”. Nela, a interpretagdo e
conclusé@o dos signos corresponde & uma chave para integrar a indexagdo e o indexador ao campo
semidtico. Com base na logica pura, a indexacdo ndo € apenas um processo qualquer de
interpretacdo, mas fundamentalmente um processo inferencial (Almeida; Fujita; Reis, 2013).

Como processo inferencial, a indexacgdo leva o indexador a determinadas conclusdes. No
tocante a construcdo de representacdes de documentos, quando um indexador estd diante de um
registro cujo assunto ndo lhe é conhecido, este busca formular hipoteses ou inferéncias hipotéticas
para chegar a propostas de representacdo (Almeida; Fujita; Reis, 2013).

Almeida, Fujita e Reis (2013) indicam que o modelo inferencial de indexagéo

fundamentado na semidtica esta composto pela sequéncia de trés etapas: a abducdo, quando se
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produz um julgamento perceptual a partir de sugestdes de explicacdo ou representacao para um fato
dado. A abdugdo é a instancia onde se adquire uma ideia nova, € o processo de percep¢do priméria e
de premissas irrecusaveis, “sdo como as premissas iniciais de nosso raciocinio, ¢ o primeiro
julgamento de uma pessoa quanto ao que esta diante de seus sentidos” (Peirce, 1980, p. 34).

A deducdo, considerada como segunda inferéncia e tratada pelos autores como etapa da
indexacdo, objetiva a extracdo de consequéncias através de leis pré-estabelecidas. A deducéo
permite entender que o indexador pode identificar o assunto do documento ndo somente pela anélise
de sua estrutura, mas também pela competéncia semiética do sujeito em aplicar uma regra a um
caso determinado. Ou seja, se um objeto contém detalhes como uma tela pintada e uma moldura,
deduz-se a partir de uma regra, considerando que: todos os materiais dedicados a pinturas e a
molduras pertencem ao assunto artes visuais, se 0 documento analisado contém exemplos de
pinturas e molduras, logo, terd como assunto artes visuais. Para Peirce (2000), a deducdo considera
a analise da coisa com base na adi¢do entre uma premissa e referéncias anteriormente adquiridas.

A inducdo, terceira e ultimo tipo de inferéncia, desempenha um papel central na indexacéo.
Partindo da particularidade em utilizar modelos de conhecimento, a etapa de indugédo verifica e
compara a realidade da estrutura do documento junto a um sistema de informagéo, testando as
hipéteses do indexador por meio do uso de instrumentos de apoio, como as linguagens
documentarias e tesauros (Almeida; Fujita; Reis, 2013, p. 238).

Denota-se que a indugdo no processo de indexacdo confronta e compara a estrutura
formada no processo de identificacdo e leitura, e associa essa mesma estrutura a vocabularios
controlados para melhor representar o documento em um ato de generalizacdo. Em outras palavras,
€ um processo de continua comparacdo e ajustes de termos representados nos documentos
confrontando-os com os vocabularios controlados de forma a produzir uma generalizagdo, embora
provisoria, sobre o assunto.

Em resumo, o modelo semidtico de indexagdo ¢é tripartite e pode ser explicado como base
em etapas e tipos de signos gerados ao longo da interpretacdo e da semiose. Além disso, tal
processo deve ser compreendido como inferencial, isto é, segue padrdes de raciocinio similares aos

demais processos presentes na investigacéo cientifica.

4 REPRESENTACAO DE ASSUNTO EM ACERVOS MUSEOLOGICOS COMO
PROCESSO SEMIOTICO
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O processo de indexacdo de assunto ainda estd voltado a documentos cuja linguagem
principal decorre do codigo verbal. Contudo, para se adaptar ao objeto museal, a indexagéo precisa
deixar de ser apenas um procedimento linguistico de decodificacdo do codigo verbal para converter-
se em um processo cognitivo centrado na assimilagdo de um objeto tridimensional. Em outras
palavras, para se chegar aos assuntos que representam objetos museais, a indexacdo deve ser
concebida como um procedimento inferencial e ndo apenas um conjunto de passos para
identificacdo de frases de um texto que levam a significacdo global de um documento cujo codigo
principal € o verbal.

Representar objetos museol6gicos em terminologias para a recuperacdo da informacéo,
torna-se um desafio quando se depara com a pluralidade de significacBes que um item pode conter.
Por muitas vezes, a significacdo atribuida ao objeto ndo estd consensual e objetivo, porque a
percepcdo e a interpretacdo do musedlogo responsavel pela descrigdo e indexagdo do assunto incide
em todo o processo. Em outras palavras, um artefato, com o significado especifico e de teor
ritualistico, ndo é interpretado e representado em sua adequada classe.

Entende-se aqui que o indexador, no contexto museoldgico, ndo recorre a estrutura textual
do objeto/documento para construir representagdes, pois a mesma é inviavel nesse cenario. O Unico
material para percepcdo é o objeto cru, em sua total forma, dependente da interpretacdo e
conhecimento do responsavel. Dessa maneira, o desafio aqui citado tem como problematica central
a premissa de gque se, em algum momento, ndo se consegue gerar conclusdes compulsorias sobre
um objeto (quanto ao seu contetdo, ou até mesmo a sua forma).

Na esfera museoldgica, a auséncia de uma compreensdo de indexa¢do implica no
afastamento e na rejeicdo das teorias da Organizacdo do Conhecimento e da Informacéo,
dificultando o processo de disseminagdo da informacdo. Nao pensar o processo de indexagdo para
acervos resulta na minimizacao de politicas eficazes que possam beneficiar os usuarios de espacos
museologicos.

A indexacdo nos processos museais junto as concepgdes inferencial (légica pura) e
interpretativa (gramatica especulativa) pode ser uma alternativa a tentativa de adequacéo do objeto
museal ao texto, produto geralmente visado pelos manuais de indexacéo.

Em outras palavras, ter-se-ia uma fase de indexacdo propriamente dita que seria

inferencial, como as aplicadas aos demais tipos de documentos, e outra fase mais interpretativa ou
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semidsica que relaciona o dado interpretado, o artefato representado e o sujeito que interpreta para
producdo de uma cadeia de interpretacdes (semiose) ndo controladas pelo curador da exposicao.

No caso da fase inferencial, a primeira inferéncia (abducdo) apresenta o objeto ao
museblogo para entendimento, destacando sua presenca na consciéncia do sujeito em termos
experiéncia colateral e experiéncia histérica. Esse primeiro momento é delineado pelo recebimento
do item para anélise, onde sua forma é expressada sob a curiosidade, resultando em hipoteses acerca
de seu funcionamento. Aqui, a curiosidade guia o profissional para a interpretacdo, dando
prosseguimento a proxima etapa.

A abducdo é constituida pela formacdo de hipoteses acerca do objeto, seguindo com a
extracdo de detalhes traduzidos em termos. Aqui 0 item esta a guisa da consequéncia, onde
conclusBes sdo tomadas através de hipdteses geradas na primeira percepcao e questionamento do
museologo acerca deste. Pode-se indicar que o primeiro detalhe percebido e interpretado é o
funcionamento do item, onde perguntas como “funciona como?” e “para que serve?” surgem a
mente do indexador durante a analise.

A segunda inferéncia € o ponto crucial para um processo de indexacdo de acervos
museoldgicos. O elemento da consequéncia distingue detalhes de objetos a partir da generalizagéo,
ou seja, ao perceber o objeto, o indexador recorre a mais geral das categorias tematicas, a funcao.
Nesse sentido, os elementos semidticos baseiam-se em experiéncias prévias alojadas na mente, na
qual sdo sequenciadas consideracGes acerca do item.

Como exemplo, uma caneta é posta a andlise, onde as hipdteses emergentes de sua
percepcao indicam que ela possui a funcao de escrever, portanto é delimitado que sua tematica € de
comunicacdo. A sequéncia pode ser visualizada da seguinte maneira: caneta (termo geral) =
escrever (funcdo) = comunicacdo (teméatica do objeto). Nota-se que a generalizagdo surge de
deducdes primarias acerca do objeto, onde sua estrutura colabora para selecao de conceitos.

A inducdo ainda é uma lacuna para a indexa¢do no campo da Museologia. Partindo da
premissa de que a terceira inferéncia envolve o teste e a comparagao de assuntos em linguagens de
indexacdo, o elemento semiotico torna-se dificil pois os vocabularios controlados ainda séo
incipientes em alguns eixos do contexto museologico, como museus comunitarios que carregam
uma memoria em construcdo constante. Entretanto, ferramentas como o Vocabuléario de Arte do
Museu de Arte de Sdo Paulo (MASP) e o Vocabulario Controlado para Artes do Espetaculo do

Museu Lasar Segall, podem contribuir no processo de indexagé@o na realidade museoldgica, os quais
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“permitem revelar as relacdes documentais existentes nesses campos” (Manrigelli; Silva, 2019, p.
292).

Para Padilha (2014), o Thesaurus para acervo museolégico, obra elaborada por Ferrez e
Bianchini (1987), colabora com as linguagens de indexacdo em museus ao abordar “uma tematica
especifica, como as relacdes entre 0s termos que contribuem para a organizacao e recuperacao da
informacao dos acervos museologicos” (Padilha, 2014, p. 38). Neste sentido, a autora destaca que o
indexador compara os assuntos identificados no artefato em uma vertente ndo ambigua, pautada na
tipologia historica e de funcao primaria.

Para além, o apoio de outras linguagens de indexacao, tanto na esfera da Biblioteconomia
quanto na esfera da Arquivologia, pode se associar a estrutura e ao significado do objeto
museoldgico em questdo. Os procedimentos e pesquisas em leitura documentaria de fotografias se
aproximam da compreenséo do significado em itens de museu.

Ou seja, a vertente de significado da fotografia, sendo esta identificada pelo contexto, apos
um confronto junto a linguagem de indexacdo produzida por um parecer arquivistico, é representada
por um termo e conceito que se assemelha ao modelo mental formado pelo indexador. Nota-se que
a fotografia, assim como uma consideravel quantidade de objetos de museus, pode ser representada
por métodos ja consolidados no campo informacional.

No ambiente das préaticas de catalogacdo de museus, Coelho Janior e Lemos (2023)
indicam a divergéncia entre os vocabularios controlados ja existentes, aléem do ruido na
interoperabilidade. Entretanto, os autores apontam que a padronizacdo de termos, entre usuarios e
instituicOes, através de um ambiente digital de modelagem conceitual, colabora para a
potencializacdo do uso de linguagens documentarias em acervos museoldgicos.

Uma alternativa para a representacdo da pluralidade de contextos dos itens é a ferramenta
Getty Vocabularies, configurada como fontes terminoldgicas referentes a arte e cultura que se ligam
e se referenciam, fornecendo dados para a constru¢cdo de um panorama informacional visivel.
Tomoyose, Triques e Simionato (2018) consideram que a ligacdo entre dados provenientes de
vocabularios controlados aprimora e complementa a atividade fim da Organizacdo e Representacéo
da Informacéo, a manipulagéo do fluxo informacional em diferentes contextos museologicos. Com
iSs0, a partir da propagacdo do uso de ferramentas compartilhadas e alimentadas com informagdes

advindas de dominios plurais, a inducéo podera ser possivel em sua totalidade.
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Para mais, instrumentos como o Brasiliana Museus, do Instituto Brasileiro de Museus
(IBRAM), reforcam a possibilidade de consolidacdo do processo semidtico de indexacéo e a etapa
de inducgdo dentro do contexto museoldgico. Para Siqueira, Martins e Lemos (2022), a partir da
complexidade e interdisciplinaridade do servico, sustentado pela conexdo de diversos museus e
acervos, a ferramenta pode ser aplicada em diferentes realidades. Neste cenério, infere-se que a
inducdo no processo de indexagdo implica em confrontar e comparar a estrutura apresentada na
identificaco e interpretacdo dos objetos museoldgicos, associando essa estrutura aos vocabularios
controlados pertinentes, a fim de representar de forma mais precisa o contetido das obras em uma
generalizacdo significativa.

O processo de teste e producdo da conclusdo sobre o termo apresentado a mente,
complementa a qualidade da representacdo, possibilitando a confirmacdo de hipéteses anteriores.
Com isso, por ndo possuir linguagens documentérias que possam corroborar a representacdo de
assunto gerada, 0 muse6logo paralisa a analise e ndo consegue indexar corretamente o objeto.

Denota-se que 0s passos a serem tomados para a indexacdo museoldgica devem focar, por
tempo determinado, na segunda inferéncia de deducdo. A generalidade é considerada como o
elemento semiotico de maior apoio para o profissional formar representacdes consistentes. Ainda
assim, questionamentos voltados a especificidade do item abrem margem para discussao quanto a
quem esta formando as representacdes dos objetos.

Ora, em um ambiente museoldgico voltado a cultura indigena, quem chegara a primeira
hip6tese e conclusdo acerca do funcionamento e significacdo do item exposto, um museélogo ou
um integrante da comunidade indigena? Entende-se neste momento a necessidade de integrar 0s
verdadeiros atores nos processos museoldgicos e no tratamento informacional para se chegar a
melhores estratégias para representacdo do assunto e com isso facilitar o processo de transferéncia
da informacéo.

Ja na segunda fase desenvolvida pelo usuario, no momento da frui¢cdo do objeto museal, a
segunda caracteristica da indexacdo desse tipo documental entra em cena, isto &, a semiose € a
interpretacdo. Aqui hd uma dificuldade de garantir a manutencdo das relacdes de representacdes
seguras entre 0 objeto e o sujeito, pois a experiéncia museal, a qual oferece um contato colateral
com 0 objeto com pouca mediacdo, pode deixar escapar a significagdo. O intérprete em seu
contexto mais especifico, promove as reais representacdes da realidade museoldgica em que esta

inserido. Em outras palavras, suas conclusdes ou interpretantes gerados pelo intérprete abordam
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muito mais que generalidade dos objetos, onde indicam a significacdo mais pura do item, podendo

desta forma indicar as possibilidades para a indexacgéo de seus acervos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A filosofia e a semidtica peirceanas tém potencial de colaborar para a expansdo de novas
conceituacGes e métodos em diferentes areas. No bojo da Organizacdo do Conhecimento e da
Informacdo, o modelo semidtico de indexacdo surge como elemento para compreender de que
maneira 0 processo de representacdo se apresenta a mente do profissional, recorrendo as acGes
signicas para constituir o panorama informacional de um documento.

Nesta esfera, a Semiotica fornece os conceitos de inferéncia e semiose como fundamentais
para alcancar as conclusdes acerca um dado assunto e assim representar um documento. Com base
no modelo semidtico comentado, pode-se chegar a indexacdo a partir da generalizacdo, na qual
baseia-se na percepcdo da estrutura signica (e ndo apenas textual) do item através de conhecimentos
prévios alojados na mente e pela experiéncia colateral do indexador com 0s objetos museais.

No campo da Museologia, o baixo indice de modelos para a leitura (ou seria melhor
interpretacdo) e representacdo de objetos acaba por represar a informagdo nos setores internos.
Nesse sentido, a urgéncia em pensar a indexacdo em ambientes museoldgicos recorre aos
fundamentos de Peirce na esfera informacional, delimitando a semidtica como um dos pontos de
partida.

E através deste elemento semidtico que a indexacdo pode ser possivel, aproveitando as
hip6teses do museodlogo acerca do assunto para construir representacdes do item em termos. Sendo
assim, o segundo processo de interpretacdo levado a cabo pelo usuério-visitante, sofreria menos
dispersdo e garantindo o minimo de transferéncia de informacéo e experiéncia com 0s objetos

museais.

ONOMI4
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Representation and indexing in museum collections as semiotic
processes

Abstract: It aims to think about the representation of museum collections through the contributions
of the semiotic model of indexing, an instrument that helps to understand the meaning of
representations of the object/sign. This is a bibliographical study that uses the semiotic theories of
Charles Sanders Peirce and indexing to address the problem of representing museum collections. As
a result, it was noted that the steps to be taken for museological indexing should focus, for a fixed
period of time, on the second inference of deduction. It was concluded that the urgency of thinking
about indexing in museum environments draws on Peirce's foundations in the informational sphere,
delimiting semiotics as one of the starting points. In this way, it is through the semiotic element that
indexing can be possible, taking advantage of the museologist's hypotheses about the subject to
construct representations of the item in terms.

Keywords: semiotics; Charles Peirce; indexing; museum collections.
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