Artigo Original

Revista AGB -

Bibliotecas escolares no contexto da Covid-19:
uma revisdo na literatura nacional e internacional

School Libraries in the Context of COVID-19:
A Review of National and International Literature

Emilly Leticia Vieira de Souza
Universidade Federal de Goids

emillysouza@ufg.br

Andréa Pereira dos Santos
Universidade Federal de Goids

andreabiblio@ufg.br

RESUMO

Objetiva analisar producdes cientificas nacionais e infernacionais sobre prdticas realizadas em
bibliotecas escolares durante o periodo da pandemia da COVID-19, entre os anos 2020 e 2021. Consiste
em uma pesquisa de natureza qualitativa e de fipo bibliogréfico, a qual é consolidada pela reviséo de
literatura sistematica e pela andlise de arftigos sobre o tema. A pesquisa dos materiais bibliograficos foi
feita na base de dados da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD), na do Conselho
Latino-americano de Ciéncias Sociais (CLACSO), na Base de Dados Referenciais de Arfigos de
Periddicos em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI), na Base de Dados de Artigos de Periddicos em
Educacdo, Biblioteconomia, Ciéncia da Informacdo e dreas afins (EDUBASE), na Biblioteca Eletronica
Cientifica Online (SciELO) e na base da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES). Foram uftilizados para a busca os fermos na lingua portfuguesa e na lingua inglesa relacionando
as femdticas bibliotecas, bibliotecas escolares e pandemia, utilizando-se os operadores booleanos AND
e OR. Os resultados indicam que bibliotecas escolares, no contexto pandémico, fiveram dificuldades
(corte de gastos, falta de recursos e habilidades tecnoldgicas, desigualdades sociais), porém
enconfraram formas de lidar com ele (realizacGo de lives, empréstimos de livros, impressd@o e
distribuicGo de afividades presencialmente, desenvolvimento de projeto e orientfacdo sobre busca de
fontes de informacdo, indicacdo de livros online) e continuaram cumprindo seus papéis como unidades
informacionais, no dmbito fanto nacional quanto intfernacional. O artigo evidencia, porfanto, a
importancia das bibliotecas escolares, por meio da realizagcdo de prdticas que, mesmo em meio aos
impasses confextuais, permitiram-lhes manter a atuagdo, cumprir sua fungdo e demonstrar-se
essenciais durante o periodo da pandemia.
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ABSTRACT

The objective is to analyze national and international scientific publications on practices carried out in
school libraries during the COVID-19 pandemic, between the years 2020 and 2021. This is a quadlifative,
bibliographic research, based on a systematic literature review and analysis of articles on the subject.
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The bibliographic material was collected from the following databases: Brazilian Digital Library of Theses
and Dissertations (BDTD), Latin American Council of Social Sciences (CLACSO), Reference Database of
Journal Articles in Information Science (BRAPCI), Database of Journal Articles in Education,
Librarianship, Information Science and related fields (EDUBASE), Scientific Electronic Library Online
(SciELO), and the Coordination for the Improvement of Higher Education Personnel (CAPES) database.
Searches were conducted using Portuguese and English terms related to the fopics of libraries, school
libraries, and the pandemic, applying the Boolean operators AND and OR. The results indicate that
school libraries, during the pandemic context, faced challenges (budget cuts, lack of resources and
fechnological skills, social inequalities), but also found ways fo adapt (live broadcasts, book lending,
printing and distributing activities in person, project development, guidance on information sources, and
recommendations for online books), thus continuing to fulfill their roles as information units, both
nationally and internationally. The article, therefore, highlights the importance of school libraries through
practices that, despite contextual obstacles, enabled them to maintain their activities, fulfill their mission,
and prove fo be essential during the pandemic period.

Keywords: School Libraries; Pandemic; COVID-19.

1 INTRODUCAO

Fatores ligados a mudangas sociais, como o contexto de desenvolvimento
tecnoldgico (IBICT, 2016) e a interferéncia de crise na saude, a exemplo da
pandemia declarada pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS) em 2020,[1]
apresentam desafios para a populacdo mundial. Nesse contexto, impactos como o
isolamento social dos espacos fisicos publicos refletfem nas acgdes realizadas
cotidianamente pela humanidade, bem como nas formas de se comunicar e lidar
com as informacgdes (Silva, 2020). Tendo em vista, principalmente, o uso de recursos
online como meio de recebimento e compartilhamento de informagdes, nota-se que
as pessoas esto mais expostas das tecnologias de comunicagdo e informagdo online
(IBICT, 2016; Guimardes; Rocha, 2021). Diante dessas circunsténcias, questiona-se o
modo como as bibliotecas escolares redimensionaram suas atividades para um
contexto de atividades online sincronas e assincronas.

As bibliotecas escolares séo

um espago de aprendizagem fisico e digital da escola onde a leiturq,
pesquisa, invesftigagdo, pensamento, imaginagdo e criatividade sdo

fundamentais para o percurso de estudantes em direcdo a informagdo e ao
conhecimento e para o seu crescimento pessoal, social e cultural (IFLA, 2016,

p. 19).

Ou seja, frata-se de um

espaco de aprendizagem, com uma funcdo educativa - e ndo apenas
como uma cole¢cdo de materiais -, [0 que] implica na sua preseng¢a no
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curriculo escolar, considerando que as aprendizagens que ali se
realizam constituem parte de um curriculo, mesmo que ndo formal
(Silva, 2021, p. 18).

Nesse contexto, os bibliotecdrios desempenham o papel de educadores, ao
colaborarem para a construcdo intelectual e social, devendo atuar lado a lado com o
corpo administrativo e docente da instituicdo (Correa et al., 2002).

Diante dessas evidéncias, neste artigo foi abordada a atuacdo das bibliotecas
escolares no periodo pandémico, momento em que ndo era possivel participar de
atividades presenciais. Considerou-se, também, a essencialidade dessas bibliotecas
para a formagdo dos estudantes em face do contexto informacional e do aumento
das fake news. Portanto, o estudo coloca em discuss@o a seguinte problemdtica:
quais foram as contribuicdes das bibliotecas escolares durante a pandemia? Esse
questionamento parte da hipdtese de que as bibliotecas escolares, como unidades
informacionais, tém como principal objetivo auxiliar nas formas de lidar com a
informacdo, tornando-se uma importante ferramenta de acesso a informacgdo,
aprendizagem e combate as fake news.

Dessa forma, o objetivo principal desta pesquisa consiste em analisar
producdes cientificas nacionais e internacionais que abordem as experiéncias das
bibliotecas escolares durante o periodo da pandemia da COVID-19, entre 2020 e
2021. Para tanto, os objetivos especificos consistem em: identificar producdes
cientificas que relacionem os temas biblioteca escolar e pandemia da COVID-19;
averiguar acdes realizadas pelas bibliotecas escolares durante a pandemia; e
apresentar as dificuldades enfrentadas pelas bibliotecas escolares nesse cendrio.
Logo, as temdticas apresentadas e contextualizadas estédo relacionadas a
pandemia, no Brasil e no mundo, bem como das bibliotecas escolares e suas
respectivas praticas e, por fim, aos procedimentos metodoldgicos, seguidos pela
exposi¢cdo dos resultados com as contribuicdes do objeto de pesquisa no contexto

pandémico.

W Em 11 de marco de 2020, “Tedros Adhanom, diretor-geral da Organizacdo Mundial da Saude (OMS),

declarou que a organizac¢do elevou o estado da contaminagdo a pandemia de COVID-19, doenca

causada pelo novo coronavirus (Sars-Cov-2)”. Disponivel em:
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s. Acesso em: 25 jan. 2022.

2 O SOCIAL E O EDUCACIONAL EM TEMPOS DE PANDEMIA

Ao longo dos anos, o desenvolvimento tecnolégico aumentou evidentemente
a quantidade de informagdes e a velocidade com que elas sdo disseminadas e
consumidas (IBICT, 2016; Guimardes; Rocha, 2021). Consequentemente, muitos
ambientes informacionais tiveram que se adaptar e reinventar suas formas de lidar
com o publico e suas necessidades de busca por informacdes e atribuicdo de
conhecimentos (Silva, 2020). Desse modo, a procura e a necessidade de realizagdo
de estudos que envolvam a temdtica da informagdo (comportamento e uso)
aumentaram, uma vez que, além da grande quantidade de dados produzidos, as
pessoas sdo vitimas de informacgdes descontextualizadas e até mesmo falsas
(Parchen; Freitas; Cavalli, 2020). Esse aspecto se intensificou no contexto da
pandemia.

A COVID-19 é uma doenca infecciosa causada pelo virus SARS-CoV-2
(OPAS-OMS, 2021). A preocupacdo da OMS em divulgar informacdes e orientar
sobre as formas de lidar com o contexto pandémico demonstra que uma das
maneiras de prevencdo e diminuicdo da transmisséo é o ato de estar
bem-informado sobre a doenca e o modo como o virus se espalha, para assim
cumprir com as prdticas bdasicas de higiene e cuidados sociais (OPAS-OMS, 2020a).
O SARS-CoV-2 é um virus que se espalha através da boca ou do nariz de uma
pessoa infectada, em pequenas particulas liquidas contaminantes para quem entrar
em contato, possuindo alto nivel de fransmissdo (OPAS-OMS, 2023b).

Conforme dados coletados e disponibilizados pela OMS (2023), até o dia 19
de dezembro de 2023, mundialmente, houve mais de 772 milhdes de casos
confirmados de COVID-19, incluindo quase 6 milhdes e 989 mil mortes, notificados &
OMS. No Brasil, foram registrados aproximadamente 37 milhdes e 520 mil casos
confirmados e mais de 702 mil dbitos . Segundo Li et al. (2020), os primeiros casos
de pessoas infectadas com o novo coronavirus foram identificados na China em

dezembro de 2019 e janeiro de 2020, e o seu aparecimento envolvia uma “exposicdo
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aumento exponencial no numero de casos n&o vinculados a partir do final de
dezembro” (Duarte, 2020, p. 3587).

Com o aumento da disseminagdo do virus, as pessoas comegaram a ser
infectadas em outros paises além da China, com o virus chegando ao Brasil pouco
tempo depois (OPAS-OMS, 2020a). O pais teve o primeiro caso, segundo Costa,
Rizzotto e Lobato (2020), confirmado e registrado em Sdo Paulo, no dia 25 de
fevereiro de 2020. Desse modo, com o aumento de casos mundialmente, a
Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS-OMS, 2020a) caracterizou a situagdo
da COVID-19 como uma pandemia. Esse termo se refere & distribuicdo geografica
da doencga, sendo reconhecida a existéncia de surtos em varios lugares do mundo.

Em decorréncia desse contexto pandémico, de acordo com Marques et al.
(2021), houve o desencadeamento de crises socioecondmicas e o sofrimento
psicologico em nivel mundial. Consequentemente, ainda segundo os autores, como
métodos de prevencdo em relacdo a disseminagcdo da enfermidade, até que
houvesse melhores respostas sobre a situacdo e as agdes de combate a COVID-19,
instituiram-se agdes como isolamento social e distanciamento, uso de mdscaras,
proibicdo de aglomeragdes e vacinagcdo em massa.

Dessa forma, algo comumente visto no inicio do ano de 2020, segundo
Marques ef al. (2021), eram as ruas antes muito movimentadas ficarem totalmente
vazias, com pessoas dentro de suas casas com medo do “desconhecido” e em alerta
sobre a situag¢do. A sociedade, coberta por mdscaras, ia as ruas buscar servicos
essenciais, sendo esses 0s Unicos que permaneceram em funcionamento por varios
dias, em meio aos eventos cancelados, comércios e estabelecimentos fechados, com
o objetivo de evitar as aglomeracgdes e a propagacdo do virus (Marques et al., 2021).

Com base na coleta de dados feita por Selvati ef al. (2020), evidencia-se que
muitos artigos revisados apontaram o isolamento social como uma das principais
iniciativas no Brasil, sendo discutida por varios autores. Além disso, verificou-se a
reducdo do acesso a informagdes veridicas em varios dmbitos de interesse social,
tendo em vista o dpice de fake news compartilhadas e disseminadas por meio das
midias sociais (Corréa; Custodio, 2018).

As fake news s@o noticias falsas, que podem ser identificadas, conforme a

International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA, 2017),
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através da verificagdo de fonte, informag¢do completa, autor, fontes de apoio, data,
classificagdo como sdtira ou ndo e vieses envolvidos, ou pela consulta de um
especialista, como bibliotecdrio ou sites de verificacdo de fatos. Esse tipo de noticia
tforna-se cada vez mais comum, necessitando, desse modo, de sujeitos
informacionalmente mais competentes (Senado Federal, 2021), ou seja, individuos
com competéncia em informacional .

Assim, de acordo com Werneck e Carvalho (2020), no Brasil, a situag¢do e as
consequéncias foram ainda piores, por se tratar de um pais que, em relacdo aos
outros mais desenvolvidos que enfrentfaram a COVID-19, apresenta grande
desigualdade social, pessoas em condi¢des precdrias de habitacdo e saneamento
bdsico, sem acesso bdsico a dagua, produtos higiénicos e em situacdo de
aglomeracdo por ndo terem outras opg¢des de sobrevivéncia. Portanto, essas
condi¢des refletiram e impactaram diretamente nas formas e adesdes das acdes de
prevencdo a COVID-19, como isolamento social, uso de mascaras, higiene frequente,
proibicdo de aglomeracdes e fechamentos de ambientes em que essa se torna
propicia, como, por exemplo, as instituicdes de ensino e suas respectivas bibliotecas
(IFLA, 2020).

A partir do momento de pandemia vivido no Brasil, com o distanciamento
social e o fechamento de diversos locais considerados como ambiente suscetivel a
aglomeragdes e contaminag¢do, as escolas tiveram suas atividades presenciais
suspensas, sendo essa medida, para Marques et al. (2021), uma das mudangas nos
padrées comportamentais sociais. Tendo o isolamento social como base, essas
instituicGes de ensino foram fechadas, visando, de acordo com a Organizagcdo
Pan-Americana da Saude (2020b, p. 1), “evitar que as escolas atuem como
amplificadores da fransmissédo do SARS-CoV-2 nas comunidades”, estando, entre os
outros objetivos, a minimizagdo do risco de transmissdo entre o corpo escolar e a
garantia do alinhamento as medidas sociais e de saude publica.

Uma das formas de tentar diminuir os impactos resultantes do fechamento
das instituicdes de ensino foi a utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo (TIC) nas escolas, como suporte para o ensino remoto (Araujo;

Progetti; Santos, 2021). Porém, em um pais com grandes diferencas sociais, essa é

uma questdo que coloca em discussdo diversos aspectos (Werneck; Carvalho, 2020),
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a exemplo das dificuldades enfrentadas pelas instituicdes de ensino - como a
reorganizagcdo da rotina, com maior dedicacdo das aulas e atividades remotas, o
acesso 4 infernet e a instrumentos tecnoldgicos de qualidade -, as quais afetaram,
notadamente, alunos, professores e responsdveis pelos estudantes (Rodrigues;
Goulart, 2020).

Com isso, Batista e Vidal (2020) afirmam que existem diferentes realidades
de acesso & aprendizagem e de utilizagdo das TIC. O uso emergencial forcou a
comunidade escolar a desenvolver habilidades e competéncias com essas
tecnologias, a fim de se adequar a esse novo formato de educacdo (Araujo; Progetti;
Santos, 2021). Sendo assim, para Silva, Neto e Santos (2020), utilizar tecnologias na
educacgdo bdsica requer mais atengdo, porque as instituicdes ndo séo preparadas
para esse cendrio, tornando necessarios a adaptacdo e o desenvolvimento de
estratégias para que haja ensino e aprendizagem igualitarios.

Consequentemente, fodo o nucleo que compde as escolas, desde os pais dos
alunos aos professores e funciondrios, enfrentou desafios para lidar com o novo
contexto (Rodrigues; Goulart, 2020). A partir de uma andlise qualitativa realizada
por Batista e Vidal (2020), identificou-se que alguns dos maiores enfrentamentos
encontrados pelos professores foram a sua falta de habilidade com as ferramentas
tecnolégicas e o medo da exposicdo da imagem, em razdo das aulas online ou
gravadas. Alem disso, outros pontos registrados pelas autoras foram as dificuldades
por parte dos alunos, como a falta de participacdo e realizacdo das atividades por
inlmeros motivos, entre os quais acesso e qualidade de recursos tecnolégicos e
internet, falta de acompanhamento familiar e desmotivagdo pelas aulas remotas.

Assim, segundo Donda Rodrigues e Lubeck (2020), em um pais com grandes
dimensdes e diferencas regionais, a pandemia agrava as dificuldades escolares,
haja vista que os avancos tecnoldgicos ndo sdo os mesmos em todo o pais e que ha
grandes desigualdades no territorio brasileiro. Ainda com base no que dizem os
autores, percebe-se que o ensino a distancia online, apesar de ser uma tentativa de
contornar a paralisagdo das atividades escolares e uma forma de n&o deixar os
alunos totalmente sem aula, ocasiona uma exclusdo daqueles que ndo possuem

aparelhos eletréonicos que suportem as plataformas de ensino, ou ndo tém internet.

Além disso, hd outros desafios, como a privagcdo da participacdo das explicacdes
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realizadas virtualmente e a necessidade de recursos e auxilio para realizar buscas e
estudos na internet (Donda Rodrigues; Lubeck, 2020). Logo, com as escolas e,
consequentemente, suas bibliotecas fechadas, esses alunos ficam sem suporte
educacional, sendo isolados de auxilio escolar completo, dependendo de estratégias

online desenvolvidas pelas escolas e bibliotecas (Pereira, 2021).

3 AS BIBLIOTECAS ESCOLARES

A biblioteca escolar, para a International Federation of Library Associations
and Institutions (IFLA, 1999), é parte integral do processo educativo, com a fungdo
de propiciar o acesso ao conhecimento, fundamental para uma boa inser¢do social,
habilitando estudantes para a aprendizagem ao longo da vida, ajudando-os no
desenvolvimento pessoal e social para que sejam cidaddos responsaveis. Além disso,
“desempenha um papel de lideranca no desenvolvimento das capacidades [de
aprendizagem], agindo como facilitador através do ensino individual e colaborativo
ligado aos conteudos curriculares e aos resultados” (IFLA, 2016, p. 21). No contexto
da pandemia, segundo um estudo realizado por Santos e Zattar (2021), esse papel
permanece, e € enfatizado o cardter formador pela via da competéncia em
informacdo, na qual a biblioteca escolar é atuante, ao unir bibliotecario, docente e
discente no processo de ensino e aprendizagem.

Diante disso, as bibliotecas escolares s&o importantes para a formagdo
individual e social dos alunos. Porém, no contexto pandémico vivido no Brasil, houve
a orientagdo para, conforme o IFLA (2020), segundo recomendag¢des da OMS,
adotar a manutencdo ou até o fechamento completo das escolas e de suas
bibliotecas, considerando o grau de risco e transmissdo no pais. Para tanto, o IFLA
definiu graus e acdes a serem tomadas de acordo com cada contexto. Assim,
devido ao momento e & propensdo de transmissibilidade da COVID-19, visto que as
escolas e as bibliotecas se enquadravam nos locais a serem fechados pela
amplitude de casos no pais, as suas atividades presenciais foram suspensas.

Nessa perspectiva, em razdo do desconhecimento de enfrentamentos e de

outras formas de diminui¢do da alta propagacdo do coronavirus na sociedade, as

escolas e as suas respectivas bibliotecas tiveram de buscar meios e solugdes para
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que continuassem a cumprir seu papel educativo (IFLA, 2020). Desse modo, para
que os alunos ndo tivessem o acesso as instituicdes educacionais suspenso por
completo, adotou-se em grande parte das escolas o uso de tecnologias da
informacdo e comunica¢do, aplicando o ensino remoto, no qual, por meio da
utilizacdo de midias sociais e outros recursos online, fosse possivel dar continuidade
aos conteudos do curriculo escolar (Araujo; Progetti; Santos, 2021).

Logo, a partir desse momento em que a imprevisibilidade era constante, a
adaptacdo e o planejomento para que meses ndo fossem perdidos foram a
realidade ndo s6 para as escolas, mas também para as bibliotecas (IFLA, 2020), que
tém a missdo de disponibilizar “servicos de aprendizagem, livros e recursos que
permitem a todos os membros da comunidade escolar tfornarem-se pensadores
criticos e utilizadores efetivos da informag¢déo em todos os suportes e meios de
comunicac¢do” (IFLA, 2016, p. 69).

Além disso, nhum contexto geral, e inclusive em tempo de pandemia, “a
biblioteca escolar deve ser entendida dentro da institui¢do escolar como um espago
de contribuicdo para o desenvolvimento de dindmicas informacionais de discentes,
que pode realizar parceria com docentes a fim de alcangar o objetivo proposto em
sala de aula” (Santos; Zattar, 2021, p. 13). Assim, as escolas e as bibliotecas tiveram
de buscar e tentar formas de permanecer incentivando, colaborando e servindo
como suporte a formagdo intelectual e critica dos alunos (Batista; Vidal, 2020;
Araujo; Progetti; Santos, 2021).

As bibliotecas escolares sdo unidades de informac¢do essenciais para o
desenvolvimento intelectual social e critico dos alunos, principalmente por seu papel
crucial em apoiar as atividades pedagodgicas, e tém como fun¢cdo amparar e
orientar seu publico em questdes que envolvam a preparacdo para O convivio em
sociedade (Corréa ef al., 2002; Curti; Wellichan, 2021).

Em conformidade com Ferreira (2018), elas desempenham funcdo educativa,
com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento educacional e a formagdo
social dos individuos, sendo necessdrio o alinhamento com a proposta pedagdgica
para o papel ser efetivado como desejado. Portanto, a biblioteca escolar é essencial

as escolas, ndo devendo ser apenas um depdsito de livros e outras colegdes, mas
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estabelecendo-se como um ambiente de formacgdo social e cultural, que conftribui
para uma formacgdo cidada critica dos individuos (Santos; Zattar, 2021).

De acordo com Ferreira et al (2021), as escolas sdo espacos de
gerenciomento e propagacdo de informacgdo e conhecimento. Logo, a biblioteca
escolar desempenha “[...] uma clara fun¢do socioeducativa quando integrada ao
cotidiano escolar, sendo uma plataforma de encontro entre professores e alunos na
complementacdo do ensino pedagdgico” (Corréa et al., 2002, p. 107-108). Tendo isso
em vista, ela é considerada essencial, devendo ter boa estrutura e a presenca de
profissionais qualificados, para que possa cumprir seu objetivo com exceléncia
(Curti; Wellichan, 2021).

Por conseguinte, o profissional capacitado para gerir, direcionar e lidar com
todos os dmbitos da biblioteca escolar é o bibliotecario, formado para atuar tanto
com aspectos administrativos e técnicos de um ambiente informacional, aqui
representado por uma biblioteca escolar, quanto com o apoio pedagdgico aos
estudantes da instituicdo (Corréa et al, 2002). Concluindo, é explicito que
“bibliotecdrios, professores, mediadores, agentes culturais possuem grandes
responsabilidades na criagdo de novos projetos para ressignificar a leitura. A
inferpretacdo, a critica, o vocabuldrio sdo fatores que contribuem para a cidadania
e a consciéncia de um povo, e sem inovacdo [isso] € impossivel” (Curti; Wellichan,
2021, p. 11), colaborando, entdo, para a formacdo intelectual critica.

Dessa forma, o bibliotecario apresenta cardter de educador, ao considerar
sua formacgdo e preparacdo para lidar com diferentes publicos; entre eles, os alunos
das redes escolares. Portanto, considera-se aqui que o educador é portador de
conhecimentos e habilidades que auxiliem o educando na sua formacdo cultural e
social, colaborando para a formacdo critica e criativa, de modo a auxiliar na
evolucdo social do individuo (Corréa et al., 2002).

Nesse sentido, como enfatizado por Ferreira (2018), os educadores devem
agir de modo a instigar o conhecimento, oferecendo possibilidades de aprendizado,
despertando a curiosidade para além do curriculo escolar, tornando-se um apoio ao
ensino dentro e fora da sala de aula, a partir de metodologias e dindmicas distintas.

Em decorréncia dessas agdes, Corréa et al. (2002) afirmam que o bibliotecdrio
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desempenha fung¢des educativas, diferenciando-se em relagdo as diddaticas
desempenhadas em sala de aula.

Percebe-se, pois, a relev@ncia da biblioteca escolar na constru¢cdo e no
desenvolvimento da vida dos alunos, possibilitando que esses se tornem criticos,
reflexivos e autdbnomos, e lidem com o ambiente escolar, as atividades escolares e o
meio social, na funcdo de cidaddos (Santos; Zattar, 2021). Consonante ao que diz
Ferreira (2018), a biblioteca € um campo social e democrdatico, que ndo deve
limitar-se apenas ao acesso informacional, mas contemplar as formas de lidar,
interpretar e agir de modo consciente para além da biblioteca. Ainda conforme o
autor, sua fungcdo envolve promover novo conhecimento, instigando a curiosidade, a
experimentac¢do, a busca, além de favorecer a formag¢do de individuos criticos e
cidaddos conscientes (Ferreira, 2018).

Abrangendo as questdes sociais do desenvolvimento tecnoldgico e da
amplifude informacional, &€ essencial uma base de conhecimento e criticidade a
respeito do mundo e dos meios para lidar com as tecnologias (Curti; Wellichan,
2021). Ao considerar as diversas e relevantes mudangas tecnolégicas e sociais, é
crucial que os alunos saibam lidar com o mundo ao qual sdo expostos diariamente
(Silva, 2020). Em torno dessa discussdo, é perceptivel a importéncia da biblioteca
escolar para proporcionar informagdes, conhecimentos e orientacdes a respeito de
diversos aspectos que cercam a sociedade, como fake news, tecnologia, velocidade
e disseminacdo de informacdo, sendo o bibliotecdrio o profissional formado e
capacitado para auxiliar nesse processo de contato responsdvel com a sociedade
da informagdo (Martha et al, 2019).

Logo, esse fato ganha maior propor¢cédo quando é introduzido no contexto
pandémico, no qual nem todos tiveram acesso as informacdes, orientacdes e
tecnologias para dar continuidade ao processo de formacdo educacional e cidadd
(Pachen; Freitas; Cavalli, 2020). Figueiredo, Cardoso e Cardoso (2021) afirmam que,
apesar de as bibliotecas estarem ainda muito ligadas a acervos fisicos, com o
fechamento das escolas e com objetivo de contribuir para a aprendizagem durante
o isolamento social e evitar que os alunos estivessem expostos a situagdes

propensas a contaminacgdo, as equipes das bibliotecas tiveram que repensar suas

atividades, porque n&o podiam deixar de cumprir seu papel. Enfim, precisaram se
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reinventar e encontrar meios de continuar presentes na vida dos alunos, enfatizando
sua importancia social e enfrentando complexidades e barreiras em um cendrio
imprevisivel e desafiador (Curti; Wellichan, 2021).

Conforti, Palacios e Varela (2020) desenvolveram suas ideias, em um fexto
ensaistico, pensando a biblioteca escolar no contexto de pandemia e pés-pandemia.
Em termos gerais, propdem que a biblioteca deve ser, acima de tudo, um espacgo de
igualdade de oportunidades, democrdtico, cultural e que promova a participagdo
cidadd. Durante a pandemia, informam que houve um esforco, por parte das
instituicées, em utilizar as ferramentas digitais para a oferta de servicos.

Acrescenta-se que a biblioteca escolar, nesse contexto de pandemia, além de
se constituir como um centro de recursos para a aprendizagem com umad
perspectiva multimidia, ativa, estimulante, formativa, participativa e atualizada,
ludica, preparatdria e inclusiva de todos os avancos tecnoldégicos em termos de
armazenamento e transmissdo de informacdo, deve ser também uma instituicdo
que gera situagdes de aprendizagem, ativa o pensamento, dinamiza ideias e
projetos, desenvolvendo em cada usudrio o aprender a ser, o saber fazer e aprender
a aprender. Portanto, para a aplicagdo dessas perspectivas tecnoldgicas, os
bibliotecdrios, professores, alunos e responsdveis precisam estar apfos e

capacitados para usa-las (Parchen; Freitas; Cavalli, 2020).

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A natureza deste tfrabalho é bdsica, pois “objetiva gerar conhecimentos
novos Uteis para o avango da ciéncia sem aplicagdo pratica prevista. Envolve
verdades e interesses universais” (Silva, 2005, p. 21). Quanto a forma de abordagem,
€ qualitativa; Minayo (2001) considera essa abordagem um modo de

aprofundamento em significagdes e de agdes e relagcdes humanas. Assim,

[...] a pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se
preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser
quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos,

aspiragdes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais
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profundo das relagdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser

reduzidos & operacionalizagdo de varidveis (Minayo, 2001, p. 6).

Diante disso, foi realizada uma de revisdo sistemdtica literatura, o que,
segundo Matias (2019), consiste no resultado do levantamento e da andlise de
materiais j& publicados sobre o tema e o problema de pesquisa escolhidos,
permitindo um mapeamento de quem j&d abordou essa temdatica e do que ja foi
escrito sobre ela, assim como a reaplicagdo por meio dos mesmos critérios
estabelecidos. Do ponto de vista dos objetivos definidos, o estudo tem cardter
exploratério, com foco em “proporcionar maior familiaridade com o problema, com
vistas a tornd-lo mais explicito ou a constituir hipdteses. Pode-se dizer que estas
pesquisas [de cardter exploratorio] t€m como objetivo principal o aprimoramento de
ideias ou a descoberta de intuicdes” (Gil, 2002, p. 41). Com base nos procedimentos
técnicos adotados, esta é uma pesquisa bibliografica, ou seja, € “desenvolvida com
base em material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos
cienftificos” (Gil, 2002, p. 44).

Os objetivos especificos definidos e as agdes identificadas para atingi-los sdo

apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 - Objetivos especificos e acdes realizadas para alcancd-los

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACOES
Identificar produgdes cientificas que relacionem| Levantamento bibliografico por
os femas biblioteca escolar e pandemia da selecdo qualitativa
COVID-19
Constatar agdes direcionadas e realizadas, na Andlise comparativa das
pandemia, por parte das bibliotecas escolares informagdes encontradas nas
bibliografias utilizadas
Pontuar as dificuldades encontradas pelas Andlise comparativa das
bibliotecas durante a pandemia informacgdes encontradas nas
bibliografias utilizadas

Fonte: Elaboracdo das autoras (2021).

A pesquisa dos materiais bibliograficos considerou o recorte temporal de
2020 a 2021, operado a partir dos filtros de data, nas seguintes bases de dados: na
base de dados: Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagcdes (BDTD),
Conselho Latino-americano de Ciéncias Sociais (CLACSO), Base de Dados
Referenciais de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informag¢do (BRAPCI), Base de

Dados de Artigos de Periddicos em Educacdo, Biblioteconomia, Ciéncia da

Informacdo e dreas afins (EDUBASE), na Biblioteca Eletrénica Cientifica Online
@)oo
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(SCiELO) e na base da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES).

As bases foram escolhidas com foco no escopo e na abrangéncia que cada
uma apresenta, seja em relagcdo ao tipo de material, como a BDTD com feses e
dissertacdes, ou & temdtica, como a EDUBASE, que se restringe a drea de
Educacdo, e as demais, por ferem abertura para publicacdes na drea de
Biblioteconomia, Ciéncia da Informagdo, como a BRAPCI, e hd ainda aquelas com
alcance multidisciplinar, como a CLACSO, SciELO e CAPES.

A partir da definicdo das bases, os termos de busca utilizados foram
“BIBLIOTECAS ESCOLARES, PANDEMIA, COVID-197 ou “SCHOOL LIBRARIES,
PANDEMIC, COVID-19”, juntamente com os operadores Booleanos AND e/ou OR.
Além disso, os termos de busca em inglés foram utilizados na CAPES, pela dimensdo
de seu acervo cientifico virtual no dmbito da producdo cientifica brasileira, com
conteudos produzidos nacionalmente e outros assinados com editoras
internacionais, segundo a prépria CAPES (2020).

Por meio da busca acima, foram encontrados materiais diretamente

relacionados com o tema, conforme pode ser conferido no Quadro 2.

Quadro 2 - Produgdes utilizadas para realizagdo da revisdo de literatura

BASE DE TERMOS DE BUSCA FILTROS RESULTADOS RELACIONADOS
DADOS ENCONTRADOS A
PROBLEMATICA
BDTD 1 Ano 8 resultados Nenhuma
Biblioteca (2020-2021) “(“Biblioteca escolar” produgdo
escolar AND “COVID-19” OR relacionada ao
COVID-19/p Pandemia)” foco de andlise
andemia
CLACSO 1)) Sem filtro Nenhum resultado Nenhuma
Biblioteca (tfodas as enconfrado produgdo
escolar publicagdes) “(“Biblioteca escolar” relacionada ao
COVID-19/p AND “COVID-19” OR foco de andlise
andemia Pandemia)”
BRAPCI 1 Ano 4.362 resultados 2 produgdes
Biblioteca (2020-2021) “(“Biblioteca escolar” relacionadas ao
escolar AND “COVID-19” OR foco de andlise
COVID-19/p Pandemia)”
andemia
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EDUBASE 1) Sem filtro Nenhum resultado Nenhuma
(acesso Biblioteca (todas as enconfrado produgdo
restrito aos escolar publicacdes) “(“Biblioteca escolar” relacionada ao
editores) COVID-19/p AND “COVID-19” OR foco de andlise
andemia Pandemia)”
SciELO 1 Ano 6 resultados Nenhuma
Biblioteca (2020-2021) “(“Biblioteca escolar” produgdo
escolar AND “COVID-19” OR relacionada ao
COVID-19/p Pandemia)” foco de andlise
andemia
CAPES 1)) 1)) Ano 1) 6 resultados 1) 1 producdo
Biblioteca | (2020-2021) “(“Biblioteca Escolar” relacionada
escolar 2) Ano AND “COVID-19”)” ao foco de
COVID-19/ (2020-2021) 2) 62 resultados andlise
pandemia 3) Ano “(“School library” AND 2) 1 produgdo
2) School (2020-2021) “pandemic”)” relacionada
library 3) 62 resultados ao foco de
COVID-19 “(“School library” AND andlise
3) School “COVID-19”)” 3) 5
library produgdes
pandemic relacionad
as ao foco
de andlise

Fonte: Resultados de Pesquisa (2021).

O resultado das buscas pelas producdes (Quadro 2) estd distribuido conforme
as recuperacdes nas respectivas bases de dados pesquisadas, junto dos termos de
busca utilizados. A respeito disso, optou-se por um levantamento das produgdes
publicadas no periodo mais critico da pandemia[l], o primeiro ano, por conta do alto
numero de mortes, incertezas sobre a duracdo e consequéncias geradas pelo virus,
bem como a auséncia de vacina (Senado Federal, 2022), pois € importante observar
aquilo que foi publicado abordando ideias e adaptagcdes quanto as atividades das
bibliotecas escolares, em um momento de restricdes mais incisivas.

Logo, o Quadro 3 apresenta alguns dados a respeito dos materiais
selecionados para a andlise, mediante a recuperacdo dos titulos que continham os

termos de busca e, posteriormente, a leitura dos resumos das producgdes para

identificar o vinculo com a tematica desta pesquisa.

[1] Vale ressaltar que o periodo mais critico da pandemia foi 2020 e os artigos selecionados em
maioria s@o de 2021, isso porque apds a producdo os artigos passam por efapas de submissdo e
avaliagdo, levando tempo até serem publicados. Além disso, durante a pandemia os servigos foram
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restringidos a essencialidade das atividades e ao frabalho remoto, que aumentaram o tempo de
finalizag&o dos processos.

Quadro 3 - Artigos selecionados para andlise

Base de Artigo n® Titulo Autor Ano
dados
BRAPCI 1 Biblioteca escolar e competéncia | Alice Iddlia Rodrigues 2021
em informagdo: experiéncia na | dos Sanfos; Marianna
pandemia Zattar
2 A leitura na pandemia: agdes Beatriz Silva Curti; 2021
possiveis de incentivo e prdatica para Danielle da Silva
0s pequenos leitores Pinheiro Wellichan
CAPES 3 COVID-19 Pandemic and the Library [ Josiah Ramuel Narca 2021
Online Services: SSC Manila High
School Librarians’ Experiences
4 Impactos e mudangas causados Daniela Carla de 2021
pela pandemia de COVID-19 no Oliveira; Leilah
fazer da biblioteconomia: cendrio Santiago Bufrem;
da biblioteca escolar do campo Marcos Gehrke
5 Students’ frequency of access to Rita Reinsel; Lara 2021
school library materials in Tedrow
tfransformative times
6 Poised to Transform: Lessons Kelly Ahlfeld 2020
Learned from COVID-19 in a School
Library
7 Lists of Opportunities: My Bonnie Morley 2021
Experience as a School Librarian
During the COVID-19 Pandemic
8 During COVID, Libraries Prioritized Melanie Kletter 2021
Electronic Resources, Fiction

Fonte: Resultados de Pesquisa (2021).

Convém destacar que, apesar dos numeros de trabalhos encontrados,
conforme exposto no Quadro 3, selecionamos oito artigos para andlise: produgdes
que abordam o frabalho feito em biblioteca escolar durante a pandemia. Esses
artigos atenderam aos objetivos da pesquisa, em que o foco era destacar as
atividades desenvolvidas durante a pandemia. Dessa forma, consideraram-se
primordialmente relatos de experiéncia, mas também estudo de caso e revisdo de
literatura. Conforme se verd a seguir, as andlises demonstram as inovagdes, as
dificuldades e os desafios encontrados pelas bibliotecas escolares durante a

pandemia.

5 RESULTADOS: CONTRIBUICOES DA BIBLIOTECA ESCOLAR
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Os artigos selecionados discorrem, de modo geral, sobre a transformacgdo de
servicos presenciais em remotos, a criagcdo de novos servigos, as acdes de
competéncia em informacdo, o uso de redes sociais e a atuag¢do do bibliotecdario.

Santos e Zattar (2021) apresentam um relato de experiéncia da atuacdo de
uma biblioteca e da bibliotecéria durante a pandemia. Trata do atendimento feito a
estudantes do Ensino Fundamental I de uma escola particular no Rio de Janeiro.

Sdo apresentadas diversas atividades - como contag¢do de historias de livros
em dominio publico ou sites que disponibilizam livros gratuitamente; lives semanais;
aulas de biblioteca (aulas com leitura e atividades na biblioteca); e proposta de
modelos de organizacdo de pesquisa -, sendo que parte delas j& eram realizadas
antes da pandemia e, apds o distanciamento social, passaram a ser oferecidas de
forma remota. No caso das aulas de bibliotecq, foi feita a adaptag¢do para o remoto,
utilizando videos de contacdo de historias de livros em dominio publico ou sites que
disponibilizam livros gratuitamente. O foco foi em atividades voltadas para a
competéncia informacional, importantes nesse contexto de pandemia, pois
contribuiram para a mitigacdo das consequéncias nocivas das fake news. A
biblioteca deu continuidade as atividades voltadas para o auxilio d pesquisa escolar
e para leitura e interpretacdo, além de lives para auxiliar na socializagdo dos
estudantes. Essas caracteristicas sdo essenciais e estdo relacionadas as
competéncias de investigacdo, ou seja, ad busca e ao uso de fontes de informacdo
confidveis, sendo importantes para a formagdo sociocritica (IFLA, 2016).

Apesar do foco, aqui, ser estudos com experiéncias dentro do espaco da
biblioteca escolar, optou-se por trazer o artigo de Curti e Wellichan (2021), porque
apresenta uma revis@o de literatura em que se enumeram algumas acdes relatadas
pelos autores pesquisados no que diz respeito as atividades desenvolvidas pelas
bibliotecas durante a pandemia. Segundo os autores, as atividades - com parte
delas tendo sido desenvolvidas de forma presencial - foram franspostas para o
modo remoto, como orientacdes as pesquisas escolares; quanto ao empréstimo de
livros fisicos, ele foi adaptado, fendo o cuidado de higienizagdo e agendamento

para retirada.

(c0) DOE)

= MG WD

Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Florianépolis (Brasil) — ISSN 2317-6040 Esta obra estd licenciada sob uma Licenca Creative
commons.


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/

Revista ACB. Floriandpolis, v. 29, n. 1, p. 1-32, jan./dez., 2025. Associa¢do Catarinense de Bibliotecdrios.

Porém, outras atividades foram inseridas nesse contexto, fais como:
intensificacdo do uso das redes sociais, tanto como um canal de comunica¢cdo
quanto para a realizagdo de atividades; divulgacdo de conteudo de livre acesso;
recomendacdo de livros no formato digital; atendimentos via drive thru; e lives e
orientagcdes em relacdo as fake news. Os autores destacam que as tecnologias
foram fundamentais para esse processo. Essas prdaticas estdo em acordo com o que
propde a literatura do tema, uma vez que a biblioteca escolar € um componente
curricular importante, dado que, além de oferecer empréstimo de livro, contribui
para os aspectos de leitura e atribuicdo de informacdo e conhecimento (Silva, 2021).

Narca (2021) descreve a experiéncia de uma biblioteca escolar das Filipinas
na oferta de servigcos online, baseados em jogos, durante a pandemia. Como
resultado, o autor encontrou alguns problemas em relacdo & oferta de produtos e
servico da biblioteca e propds algumas ac¢des para a melhoria desses servicos:
melhorar as habilidades técnicas dos bibliotecdrios; realizar uma avaliagdo anual
dos servicos online da biblioteca por parte dos alunos e professores; explorar cada
vez mais aplicativos tecnoldgicos; por fim, desenvolver mais estudos acerca de
outros produtos e servigcos ofertados por outros tipos de bibliotecas que podem
também ser ofertados pelas demais bibliotecas escolares. Isso, principalmente ao
considerar que as pessoas estdo mais expostas as tecnologias, mas ndo estdo
preparadas para lidar com elas (IBICT, 2016; Guimardes; Rocha, 2021).

Oliveira, Brufrem e Gehrke (2021) realizaram um estudo relativo aos impactos
da pandemia, tfendo como cendrio uma biblioteca de escola na drea rural no estado
do Parand. Nessa pesquisa, fica evidente que, se na metrépole ha desigualdade em
relacdo ao acesso remoto aos servicos bibliotecdrios, em se tratando de uma
instituicGo de campo, as dificuldades podem ser maiores. Constatou-se que as
bibliotecas dessas escolas de campo, em sua grande maioria, ndo conseguiram
realizar atividades necessdrias, pela auséncia de tfecnologias e pessoal
(bibliotecdrios), uma vez que, devido ao fechamento das escolas, muitos
funciondrios foram alocados em agdes de impressdo e distribuicdo de atividades
escolares. Uma das poucas prdaticas realizadas por algumas das escolas foi o

empréstimo de livros quando os estudantes iam buscar a merenda. Diante disso,
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enxerga-se que as diferencas socioculturais impactam ainda mais em contextos
emergentes (Werneck; Carvalho, 2020).

Um estudo realizado nos Estados Unidos por Reinsel e Tedrow (2021)
investigou a frequéncia de acesso dos alunos aos materiais da biblioteca escolar em
tempos de transformacgdo, e um dos focos considerou o periodo da pandemia. As
andlises efetuadas pelos autores demonstraram uma baixa adesdo & biblioteca
durante o periodo da pandemia, seja nos servigcos presenciais, seja nos remotos. O
estudo alerta que essa auséncia pode trazer prejuizos em relagdo ao aprendizado
dos estudantes, sendo possivel mencionar na literatura que esse € um fato carente
de atencdo, considerando a relevancia e a fun¢gdo educativa que a biblioteca escolar
apresenta (IFLA, 2020). Outro ponto importante da pesquisa foi a necessidade de
ensinar os pais quanto ao auxilio dado por eles aos filhos em relagdo ao uso da
biblioteca, uma vez que os pais tém grande influéncia nesse processo.

Ahlfeld (2020), em um relato de sua experiéncia em Washington, nos Estados
Unidos, constata que, ao contrdrio do que pensdvamos, ndo estamos tdo inseridos
no mundo virtual. Revela, assim, uma série de dificuldades (de pais, alunos e
professores) em utilizar servicos online. O autor apresentou dificuldades pessoais
quanto a gravagdo de atividades e até mesmo o desconforto pela falta de interacdo
fisica com o publico. No entanto, algumas atividades foram realizadas de forma
personalizada quando estudantes enviavam duvidas por e-mail, e as demandas
puderam ser respondidas de acordo com a individualidade de cada um.

O autor acrescenta que conseguiu criar um projeto com uma turma em que
os alunos fizeram curadoria de fontes primdrias sobre a pandemia, criando, assim,
uma comunidade de apoio. Outro desafio foi entender a dindmica quanto aos
direitos autorais, uma vez que muitos materiais foram disponibilizados, e era
necessdrio ter cuidado para que a legislagdo fosse respeitada. Essas dificuldades
exemplificam que as bibliotecas escolares tiveram de enfrentar um contexto
inesperado, em que as dificuldades tecnoldgicas se sobrepuseram (Rodrigues;
Goulart, 2020; Batista; Vidal, 2020).

Morley (2021) também apresenta um relato de experiéncia acerca dos

desafios e oportunidades criados durante a pandemia em uma biblioteca escolar do

Canadd. Ele relata que as aulas aconteceram no sistema hibrido, no qual parte dos
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estudantes estava em casa e outra parte ia a escola. A primeira oportunidade que
viu foi a de encorajar os estudantes do presencial a frequentarem mais o espaco da
biblioteca e lerem nele. Para quem estivesse a distancia, possibilitou o acesso a
audiobooks e digital books. Criou videos ensinando a usar os materiais digitais,
tanto para quem estivesse em sala de aula quanto para quem estivesse afastado.
Para os estudantes atendidos pessoalmente, criou um servico chamado
“Skip-the-Scan” para pedidos online e entrega do material em sala de aula. Tais
acdes sdo importantes, porque, como discutido por Ferreira (2018), &€ necessario
instigar o aprendizado, o que representa um apoio dentro e fora da sala de aula.

Morley (2021) percebeu que algumas ag¢des criadas durante a pandemia
devem ser mantidas no pés-pandemia, especialmente o uso do catdlogo online,
antes deixado de lado, uma vez que ela incentivava o uso direto nas estantes
(descoberta - browsing). Fez diversas selecdes de videos, clubes de leitura e outros
elementos informacionais, que poderiam ser acessados de forma assincrona. Ela
ainda acrescenta que esse periodo oportunizou repensar e reorganizar fisicamente a
biblioteca, deixando-a mais atraente para seus usudrios.

Kletter (2021) apresenta uma pesquisa realizada nos Estados Unidos. Os
dados, coletados em 2020, demonstram que as bibliotecas escolares do pais
sofreram com a pandemia. O maior impacto foi em relagcdo ao extenso corte de
gastos. Dessa forma, foi preciso priorizar o uso de recursos eletrénicos, tanto pela
questdo do distanciamento social quanto pela falta de recursos a itens impressos.
Fica evidente que, durante a pandemia, a crise financeira atingiu bibliotecas do
mundo inteiro, inclusive de paises ricos. Portanto, reconhece-se que essas
dificuldades sdo prejudiciais, uma vez que, para Ferreira et al (2021), esses s@o
espacos de gerenciamento e propagacdo de informacdo e conhecimento.

Assim, diante das andlises individuais e do Apéndice A, percebe-se que as
acdes, em sua grande maioria, ocorreram de forma online, utilizando os recursos
tecnologicos para serem postas em prdtica. Também hd aquelas realizadas de
forma presencial, adequadas as exigéncias de prevencdo a COVID-19. Nesse
sentido, as bibliotecas tentaram ao seu modo atender os alunos e cumprir seus

objetivos, conforme os recursos e profissionais a disposicdo. Logo, mesmo que nem

todas tenham conseguido manter o fluxo padréo de ensino e aprendizagem, por
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suas dificuldades particulares, permaneceram o contato e o auxilio minimo aos seus
usudrios, seja com o empréstimo de livros ou com o desenvolvimento de lives,
sugestdes de livros online, seja com a orientagcdo quanto a busca por informacgdo e

fontes confidveis.

6 CONSIDERAGCOES FINAIS

Esta revis@o de literatura evidencia a relevancia das temdticas relacionadas
& informagcdo e ao seu impacto nas relagdes sociais, assim como demonstra a
importéncia da biblioteca durante o periodo de emergéncia em saude,
principalmente de bibliotecas escolares, pois essas apresentam-se como essencidais
no processo de informacdo dos individuos em fase escolar. Logo, em um contexto
atipico como o da pandemia, vé-se a necessidade de pesquisas que rednam e
produzam confetudos a respeito de acgdes realizadas em face dessa situagdo,
servindo como fonte de pesquisa, consulta e desenvolvimento para novos estudos e
conhecimentos.

O objetivo principal desta pesquisa foi realizar um levantamento de
producdes nacionais e internacionais que tratam das contribuicdes de bibliotecas
escolares durante a pandemia (2020-2021). Ao verificar os aspectos mais discutidos
sobre o tema, os materiais mostraram que as dificuldades tanto no contexto
nacional quanto no internacional foram realidade. Os maiores desafios, conforme as
fontes, se deram especialmente quanto a verbas cortadas, & falta de pessoadl
qualificado para o trabalho nas bibliotecas, & produ¢do de materiais audiovisuais e
a dificuldade em estabelecer um contato a distancia.

Acerca das agdes colocadas em prdatica pelas bibliotecas escolares no
periodo de pandemia, percebeu-se que muitas atividades realizadas antes da
pandemia permaneceram, mas de forma remota ou em estilo drive thru, como, por
exemplo, os empréstimos de materiais higienizados; porém, a cria¢cdo de servicos
online foi fundamental. Nesse sentido, as bibliotecas escolares tiveram que se
integrar a redes sociais e interagir nelas, bem como localizar e inventariar fontes de

informacgdes virtuais para divulgar aos estudantes. Além disso, o desenvolvimento

de adaptagdes para o periodo faz com que a biblioteca escolar, ao cumprir seu
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papel de educadora e estimuladora do senso critico, proporcione meios e vivéncias
que auxiliem no lidar informacional, inclusive diante das fake news, pois um
estudante com amparo escolar e acompanhamento bibliotecdrio adquire
habilidades de selecdo, identificagcdo e uso de informagdes veridicas.

A pesquisa teve limitagdes quanto ao baixo quantitativo de materiais que
tfratassem especificamente de bibliotecas escolares no contexto mais critico da
pandemia. Porém, com os resultados obtidos, foi possivel evidenciar o papel atuante
dessa tipologia de biblioteca, na ftentativa de cumprir seus objetivos, mesmo em
meio as dificuldades. Dessa forma, com esta pesquisa surgiram questdes como
“quais as necessidades de preparo por parte de profissionais, bibliotecas escolares,
alunos e seus responsaveis em relacdo as TIC?” e “quais praticas, pos-experiéncia
pandémica, as bibliotecas escolares devem desenvolver para a melhoria de seus
servicos?”. Logo, deixam-se ideias para futuras pesquisas em relagdo ao
desenvolvimento de prdticas que integrem os alunos nos ambientes presenciais e
online, bem como para a aplicagéo de estudos que unam a temdatica das bibliotecas

escolares a temas atuais, como fake news e acesso a informagdo.

AGRADECIMENTOS
Se houver e desejar fazer. NGo é obrigatorio.

REFERENCIAS

AHLFELD, Kelly. Poised to Transform: Lessons Learned from COVID-19 in a School
Library. Journal of Library Administration, [S. /], v. 60, n. 8, 958-965, 2020.
Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01930826.2020.1820282. Acesso em:
30 mar. 2023.

ARAUJO, Luis Fernando Ferreira; PROGETTI, Claudia Bianchi; SANTOS, Robson Alves
dos. O processo de ensino-aprendizagem: desafios em tempos de isolamento social.
Praticas Educativas, Memorias e Oralidades, [S. 1], v. 3, n. 3, p. €334992, 2021.
Disponivel em: https://revistas.uece.br/index.php/revpemo/article/view/4992.
Acesso em: 21 dez. 2023.

BATISTA, Danielly Monteiro de Moraes; VIDAL, Odaléa Feitosa. Os impactos do
isolamento social no processo de ensino e aprendizagem e nos resultados das
avaliagdes externas. Revista Interagdes, [S. /], v. 16, n. 55, p. 83-102, 2020.
Disponivel em: https://revistas.rcaap.pt/interaccoes/article/view/21047. Acesso em:
20 set. 2021.

Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Florianépolis (Brasil) — ISSN 2317-6040 Esta obra estd licenciada sob uma Licenca Creative
commons.


https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01930826.2020.1820282
https://revistas.rcaap.pt/interaccoes/article/view/21047
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/

Revista ACB. Floriandpolis, v. 29, n. 1, p. 1-32, jan./dez., 2025. Associa¢do Catarinense de Bibliotecdrios.

COORDENA(;AO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR.
Periddicos-CAPES-GOV, c2020. Quem somos. Disponivel em: Acesso em: 4 jul. 2024.

CONFORTI, Noemi; PALACIOS, Claudia Marisol; VARELA, Maria Segunda. La
biblioteca escolar y el perfil del bibliotecario escolar. Palabra Clave, /S. /], v. 10, n. 1,
p. ell3, 2020. DOI: 10.24215/18539912e113. Disponivel em:
https://www.palabraclave.fahce.unlp.edu.ar/article/view/PCell3. Acesso em: 18 jan.
2022.

CORREA, Elisa Cristina Delfini; CUSTODIO, Marcela Gaspar. A informacéo enfurecida
e a miss@o do bibliotecdrio em tempos de pés-verdade: uma releitura com base em
Ortega y Gasset. Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentacéo, Sdo
Paulo, v. 14, n. 2, p. 197-214, 2018. Disponivel em:
https://rbbd.febab.org.br/rbbd/article/view/777. Acesso em: 31 dez. 2023.

CORREA, Elisa Cristina Delfini et al. Bibliotecario escolar: um educador? Revista
ACB, [S. /], Vv.7,n. 1, p. 107-123, ago. 2002. ISSN 1414-0594. Disponivel em:
https://revista.acbsc.org.br/racb/article/view/379. Acesso em: 8 dez. 2021.

COSTA, Ana Maria; RIZZOTO, Maria Lucia Frizon; LOBATO, Lenaura de Vasconcelos
Costa. Na pandemia da COVID-19, o Brasil enxerga o SUS. Saude debate, Rio de
Janeiro, jul. 2020, v. 44, n. 125, p. 289-296. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/sdeb/a/PbzsnQF5MdD8fgbhmbVJf9r/?lang=pt. Acesso em:
9 nov. 2021.

CURTI, Beatriz Silva; WELLICHAN, Danielle da Silva Pinheiro. A leitura na pandemia:
agdes possiveis de incentivo e prdtica para os pequenos leitores. Revista ACB, [S. /],
v. 26, n. 1, p. 1-17, jul. 2021. ISSN 1414-0594. Disponivel em:
https://revista.acbsc.org.br/racb/article/view/1772. Acesso em: 8 dez. 2021.

DONDA RODRIGUES, Thiago; LUBECK, Mark. Escola, educacdo inclusiva e
etnomatemdtica em tempos de isolamento social. Revista Latino-americana de
Etnomatematica Perspectivas Socioculturais da Educa¢do Matematica, [S. /],
v. 13, n. 1 p. 293-316, 2020. Disponivel:
https://www.revista.etnomatematica.org/index.php/RevLatEm/article/view/585.
Acesso em: 25 nov. 2021.

DUARTE, Phelipe Magalhdes. COVID-19: Origem do novo coronavirus. Brazilian
Journal of Health Review, Curitiba, v. 3, n. 2, p.3585-3590 mar./abr. 2020. Disponivel
em: https://ojs.brazilianjournals.com.br/ojs/index.php/BJHR/article/view/9131.
Acesso em: 9 nov. 2021.

DUARTE, Yaciara Mendes. A sociedade da desinformagdo e os desafios do
bibliotecario em busca da biblioteconomia social. In: Ribeiro, Anna Carolina
Mendong¢a Lemos (org.). Bibliotecario do século XXI: pensando o seu papel na
contemporaneidade. Brasilia: Ipeqa, 2018. p.69-84.

Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Florianépolis (Brasil) — ISSN 2317-6040 Esta obra estd licenciada sob uma Licenca Creative
commons.


https://www.palabraclave.fahce.unlp.edu.ar/article/view/PCe113
https://www.palabraclave.fahce.unlp.edu.ar/article/view/PCe113
https://rbbd.febab.org.br/rbbd/article/view/777
https://rbbd.febab.org.br/rbbd/article/view/777
https://revista.acbsc.org.br/racb/article/view/379
https://revista.acbsc.org.br/racb/article/view/379
https://www.scielo.br/j/sdeb/a/PbzsnQF5MdD8fgbhmbVJf9r/?lang=pt
https://www.scielo.br/j/sdeb/a/PbzsnQF5MdD8fgbhmbVJf9r/?lang=pt
https://revista.acbsc.org.br/racb/article/view/1772
https://revista.acbsc.org.br/racb/article/view/1772
https://www.revista.etnomatematica.org/index.php/RevLatEm/article/view/585
https://www.revista.etnomatematica.org/index.php/RevLatEm/article/view/585
https://ojs.brazilianjournals.com.br/ojs/index.php/BJHR/article/view/9131
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/

Revista ACB. Floriandpolis, v. 29, n. 1, p. 1-32, jan./dez., 2025. Associa¢do Catarinense de Bibliotecdrios.

FERREIRA, Luciana Mendes. A fun¢do da biblioteca na escola. Revista Informacgdo
na Sociedade Contempordnea, Natal, v. 2, n. 1, p. 1-14, 2018. Disponivel em:
https://brapci.inf.br/index.php/res/v/70552. Acesso em: 8 dez. 2021.

FERREIRA, Lucas Pazoline da Silva et al. Bibliotecas digitais: uma solu¢cdo para as
escolas em um mundo pandémico. Revista Scientia Plena Jovem, [S./]Vv.8,n. 1, p.
1-11, 2021. ISSN 22378014.

FIGUEIREDO, Mdarcia Feijdo de; CARDOSO, Tatyana Marques de Macedo; CARDOSO,
Ana Carolina de Paula. O projeto biblioteca indica da biblioteca histdrica a biblioteca
escolar: um relato de experiéncia. Revista Conhecimento em Acédo, [S. /], V. 6,n. 1,
jan-jun, 2021. Disponivel em:
https://revistas.ufrj.br/index.php/rca/article/view/43684 /24050. Acesso em 8 dez.
2021.

GIL, Anténio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. SGo Paulo: Atlas,
2002. p. 176.

GUIMARAES, Leila Jane Brum Lage Sena; ROCHA, Eliane Cristina de Freitas. Praticas
informacionais e design thinking: abordando usudrios 3.0 na Ciéncia da Informagdo.
Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo, Campinas, v. 19, n.
00, €021029, 2021. Disponivel em:
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rdbci/article/view/8666871.
Acesso em: 30 dez. 2023.

IBICT. Mid.ibict, 2016. Competéncia em informacdo. Disponivel em:
https://mid.ibict.br/index.php/mid. Acesso em: 31 dez. 2023.

IFLA. Repository.ifla. How To Spot Fake News, 2017. Disponivel em:
https://repository.ifla.org/handle/123456789/167. Acesso em: 30 dez. 2023.

IFLA. Diretrizes da IFLA para a biblioteca escolar, 2016. Disponivel em:
https://www.ifla.org/files/assets/school-libraries-resource-centers/publications/ifla-
school-library-guidelines-pt.pdf. Acesso em: 30 jun. 2024.

IFLA. Manifesto UNESCO para a biblioteca escolar, 1999. Disponivel em:
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/school-libraries-resource-
centers/publications/school-library-manifesto-pt-brazil.pdf. Acesso em: 30 jun. 2024.

IFLA. A COVID-19 e o Setor de Bibliotecas em Termos Mundiais, 2020.
Disponivel em:
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/hq/topics/libraries-devel
opment/documents/covid-19_and_the_global_library_field-pt.pdf. Acesso em: 6
dez. 2021.

KLETTER, Melanie. During COVID, Libraries Prioritized Electronic Resources,
Fiction. School Library Journal, [S. 1], 2021. Disponivel em:

Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Florianépolis (Brasil) — ISSN 2317-6040 Esta obra estd licenciada sob uma Licenca Creative
commons.


https://brapci.inf.br/index.php/res/v/70552
https://brapci.inf.br/index.php/res/v/70552
https://revistas.ufrj.br/index.php/rca/article/view/43684/24050
https://revistas.ufrj.br/index.php/rca/article/view/43684/24050
https://repository.ifla.org/handle/123456789/167
https://repository.ifla.org/handle/123456789/167
https://www.ifla.org/files/assets/school-libraries-resource-centers/publications/ifla-school-library-guidelines-pt.pdf
https://www.ifla.org/files/assets/school-libraries-resource-centers/publications/ifla-school-library-guidelines-pt.pdf
https://www.ifla.org/files/assets/school-libraries-resource-centers/publications/ifla-school-library-guidelines-pt.pdf
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/hq/topics/libraries-development/documents/covid-19_and_the_global_library_field-pt.pdf
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/hq/topics/libraries-development/documents/covid-19_and_the_global_library_field-pt.pdf
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/hq/topics/libraries-development/documents/covid-19_and_the_global_library_field-pt.pdf
https://www.slj.com/story/During-covid-libraries-prioritized-electronic-resources-fiction-slj-2021-spending-survey
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/

Revista ACB. Floriandpolis, v. 29, n. 1, p. 1-32, jan./dez., 2025. Associa¢do Catarinense de Bibliotecdrios.

https://www.slj.com/story/During-covid-libraries-prioritized-electronic-resources-fict
ion-slj-2021-spending-survey. Acesso em: 4 fev. 2022.

LI, Qun et al Early fransmission dynamics in Wuhan, China, of novel
coronavirus-Infected pneumonia. The New England Journal of Medicine, [S. /], V.
382, n. 13, p. 1199-1207, 2020. Disponivel em:
https://www.nejm.org/doi/full /10.1056 /nejmoa2001316. Acesso em: 3 nov. 2021.

LUCCA, D. M. D.; VITORINO, E. V.. Competéncia em informagdo e suas raizes
tedrico-epistemoldgicas da Ciéncia da Informagdo: em foco, a fenomenologia.
Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, v. 25, n. 3, p. 22-48, jul. 2020. Disponivel
em:https://www.scielo.br/j/pci/a/HYGGCVMwrJ7J9mbstVhHfdz/?format=pdf&lang
=pt. Acesso em: 15 set. 2024.

MARQUES et al. Acbes e experiéncias para o enfrentamento da pandemia de
COVID-19. Atena, Ponta Grossa, v. 3, p. 1-36, 2021. Disponivel em:
https://www.atenaeditora.com.br/catalogo/post/como-anda-a-situacao-da-pande
mia-no-brasil-e-no-mundo. Acesso em: 27 out. 2021.

MARTHA, Janaina Ferreira Fialho et al. Bibliotecario escolar e fake news:
evidéncias da contribui¢do da biblioteca escolar. Biblionline, Jodo Pessoaq, v. 15, n. 1,
p. 122-135, 2019. Disponivel em:
https://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/biblio/article/view/43786/22734. Acesso
em: 31 dez. 2023.

MATIAS, José Pereira. Manual de metodologia da pesquisa cientifica. 4. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2019. p.187.

MINAYO, Maria Cecilia de Sousa (Org.). Pesquisa social: Teoria, método e
criatividade. 21. ed. Petropolis: Vozes, 2001. 31 p. Disponivel em:
http://www.faed.udesc.br/arquivos/id_submenu/1428/minayo_ _2001.pdf. Acesso
em: 30 jul. 2021.

MORLEY, Bonnie. Lists of Opportunities: My Experience as a School Librarian During
the COVID-19 Pandemic. The Canadian Journal of Library and Information
Practice and Research, [S. /], v. 16, n. 1, p. 1-5, 2021. Disponivel em:
https://journal.lib.uoguelph.ca/index.php/perj/article/view/6461. Acesso em: 4 fev.
2022.

NARCA, Josiah Raomuel. COVID-19 Pandemic and the Library Online Services: SSC
Manila High School Librarians’ Experiences. Revista Internacional de Educagdo
Asidatica, Sulawesi do Sul, Indonésiqg, v. 2, n. 4, p. 589-597, 2021. Disponivel em:
https://ijae.journal-asia.education/index.php/data/article/view/219. Acesso em: 3
fev. 2022.

OLIVEIRA, Daniela Carla de; SANTIAGO BUFREM, Leilah; GEHRKE, Marcos.
Impactos e mudangas causados pela pandemia de COVID-19 no fazer da
biblioteconomia: cendrio da biblioteca escolar do campo. Revista Brasileira de

Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Florianépolis (Brasil) — ISSN 2317-6040 Esta obra estd licenciada sob uma Licenca Creative
commons.


https://www.slj.com/story/During-covid-libraries-prioritized-electronic-resources-fiction-slj-2021-spending-survey
https://www.slj.com/story/During-covid-libraries-prioritized-electronic-resources-fiction-slj-2021-spending-survey
https://www.nejm.org/doi/full/10.1056/nejmoa2001316
https://www.nejm.org/doi/full/10.1056/nejmoa2001316
https://www.scielo.br/j/pci/a/HYGGCVMwrJ7J9mbstVhHfdz/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/pci/a/HYGGCVMwrJ7J9mbstVhHfdz/?format=pdf&lang=pt
https://www.atenaeditora.com.br/catalogo/post/como-anda-a-situacao-da-pandemia-no-brasil-e-no-mundo
https://www.atenaeditora.com.br/catalogo/post/como-anda-a-situacao-da-pandemia-no-brasil-e-no-mundo
https://www.atenaeditora.com.br/catalogo/post/como-anda-a-situacao-da-pandemia-no-brasil-e-no-mundo
https://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/biblio/article/view/43786/22734
https://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/biblio/article/view/43786/22734
http://www.faed.udesc.br/arquivos/id_submenu/1428/minayo__2001.pdf
http://www.faed.udesc.br/arquivos/id_submenu/1428/minayo__2001.pdf
https://journal.lib.uoguelph.ca/index.php/perj/article/view/6461
https://journal.lib.uoguelph.ca/index.php/perj/article/view/6461
https://ijae.journal-asia.education/index.php/data/article/view/219
https://ijae.journal-asia.education/index.php/data/article/view/219
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/

Revista ACB. Floriandpolis, v. 29, n. 1, p. 1-32, jan./dez., 2025. Associa¢do Catarinense de Bibliotecdrios.

Educacao do Campo, [S. /], V. 6, p. €12478, 2021. Disponivel em:
https://sistemas.uft.edu.br/periodicos/index.php/campo/article/view/12478. Acesso
em: 29 nov. 2023.

OPAS-OMS. Paho.org, 2021. Folha informativa sobre COVID-19. Disponivel em:
https://www.paho.org/pt/covidl9. Acesso em: 20 dez. 2023a.

OPAS-OMS. Paho.org, 2021. Perguntas e respostas. Disponivel em:
https://www.paho.org/pt/covidl9. Acesso em: 20 dez. 2023b.

OPAS-OMS. Paho.org, 2020a. OMS afirma que COVID-19 é agora caracterizada
como pandemia. Disponivel em:
https://www.paho.org/pt/news/11-3-2020-who-characterizes-covid-19-pandemic.
Acesso em: 3 nov. 2021.

OPAS-OMS. Paho.org, 2020b. Consideragdes para medidas de saide publica
relacionadas a escolas no contexto da COVID-19: Anexo ds Consideracdes para
o ajuste de medidas sociais e de saude publica no contexto da COVID-19, 2020b.
Disponivel em: https://iris.paho.org/handle/10665.2/52682. Acesso em: 20 set. 2021.

PARCHEN, Charles Emmanuel; FREITAS, Cinthia Oblande de Almendra; CAVALLI,
Tassia Teixeira de F. B. E. As fake news na era digital e a auséncia de politicas
publicas de educacdo para o uso das TICs. Revista Culturas Juridicas, [S. /], v. 7 n.
16, 2020. Disponivel em:
https://periodicos.uff.br/culturasjuridicas/article/view/45094. Acesso em: 30 dez.
2023,

PEREIRA, Maria Selta. Biblioteca on-line em tempo de isolamento social. Ensino em
Perspectivas, [S. /], v. 2,n. 1, p. 1-10, 2021. Disponivel em:
https://revistas.uece.br/index.php/ensinoemperspectivas/article/view/4537. Acesso
em: 30 dez. 2023.

RODRIGUES, Clarisse Goncalves; GOULART, Mariléia Mendes. Ensino fundamental:
as alternativas da escola para educar em tfempo de isolamento social. Anima
Educacao, [S. /], 2020. Disponivel em:
https://repositorio.animaeducacao.com.br/items/2f67c2e4-5ade-4361-a8cf-de04al
p5f975. Acesso em: 31 dez. 2023.

SANTOS, Alice Iddlia Rodrigues dos; ZATTAR, Marianna. Biblioteca escolar e
competéncia em informagdo: experiéncia na pandemia. Revista Brasileira de
Bibliotfeconomia e Documentacdo, v. 17, p. 1-16, 2021. Disponivel em:
https://www.brapci.inf.br/index.php/res/v/162479. Acesso em: 18 jan. 2022.

SELVATI, Flavia de Souza; TEIXEIRA, Lohany Gomes Ferreira; LOUREIRO, Lucrécia
Helena; PEREIRA, Renata Martins da Silva. COVID-19 estratégias de controle no
Brasil: o que a pandemia nos ensina?. Pesquisa, Sociedade e Desenvolvimento, [S.
1], v.9,n. 8, p.1-22, 2020. Disponivel em:

Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Florianépolis (Brasil) — ISSN 2317-6040 Esta obra estd licenciada sob uma Licenca Creative
commons.


https://sistemas.uft.edu.br/periodicos/index.php/campo/article/view/12478
https://sistemas.uft.edu.br/periodicos/index.php/campo/article/view/12478
https://www.paho.org/pt/covid19
https://www.paho.org/pt/covid19
https://www.paho.org/pt/covid19
https://www.paho.org/pt/covid19
https://www.paho.org/pt/news/11-3-2020-who-characterizes-covid-19-pandemic
https://www.paho.org/pt/news/11-3-2020-who-characterizes-covid-19-pandemic
https://iris.paho.org/handle/10665.2/52682
https://periodicos.uff.br/culturasjuridicas/article/view/45094
https://periodicos.uff.br/culturasjuridicas/article/view/45094
https://repositorio.animaeducacao.com.br/items/2f67c2e4-5ade-4361-a8cf-de04a1b5f975
https://repositorio.animaeducacao.com.br/items/2f67c2e4-5ade-4361-a8cf-de04a1b5f975
https://repositorio.animaeducacao.com.br/items/2f67c2e4-5ade-4361-a8cf-de04a1b5f975
https://www.brapci.inf.br/index.php/res/v/162479
https://www.brapci.inf.br/index.php/res/v/162479
https://www.rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/6293
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/

Revista ACB. Floriandpolis, v. 29, n. 1, p. 1-32, jan./dez., 2025. Associa¢do Catarinense de Bibliotecdrios.

https://www.researchgate.net/publication/343314217 Estrategias_de_controle_da
covid-19 no Brasil o que a pandemia nos_ensing. Acesso em: 27 out. 2021.

SENADO FEDERAL. Senado.leg, 2021. Desinformacdo e fake news sdo entraves
no combate a pandemia, aponta debate. Disponivel em:
https://wwwl2.senado.leg.br/noticias/materias/2021/07/05/desinformacao-e-fake-
news-sao-entrave-no-combate-a-pandemia-aponta-debate. Acesso em: 30 dez.
2023,

SENADO FEDERAL. Senado.leg, 2022. Governo federal revoga decretos de
enfrentamento a pandemia. Disponivel em:
https://wwwl2.senado.leg.br/noticias/materias/2022/05/23/governo-federal-revog
a-decretos-de-enfrentamento-a-pandemia. Acesso em: 4 jul. 2024.

SILVA, Edna Lucia da; MENEZES, Estera Muszkat. Metodologia da Pesquisa e
Elaboracdo de Dissertacdo. 4. ed. Floriandpolis: UFSC, 2005. 140 p. Disponivel em:
https://tccbiblio.paginas.ufsc.br/files/2010/09/024 _Metodologia_de_pesquisa_e_e
laboracao_de_teses_e_dissertacoesl.pdf. Acesso em: 28 jul. 2021.

SILVA, Eduardo Valadares da. A integrac@o da biblioteca escolar ao curriculo. In:
SILVA, Eduardo Valadares da et al. Bonitezas da biblioteca escolar: um guia para
boas praticas. Belo Horizonte: KMA, 2021. p. 17-36. Disponivel em:
https://nersi.eci.ufmg.br/livros/bonitezas-da-biblioteca-escolar/. Acesso em: 30 dez.
2023.

SILVA, Ellery Henrique Barros da; NETO, Jerénimo Gregdrio da Silva; SANTOS,
Marilde Chaves dos. Pedagogia da pandemia: reflexdes sobre a educacdo em
tempos de isolamento social. Revista Latino-Americana de Estudos Cientificos:
[S. 1], V.1, n. 4, p. 29-44, jul./ago. 2020. Disponivel em:
https://www.periodicos.ufes.br/ipa/article/view/31695. Acesso em: 20 set. 2021.

SILVA, Rosa Jussara Bonfim. O uso da tecnologia: uma reflexGo acerca das
situagdes ocasionadas pela Pandemia do COVID-19. Anima Educacdo, [S. 1], p. 1-22,
2020. Disponivel em:
https://repositorio.animaeducacao.com.br/items/2f67c2e4-5ade-4361-a8cf-de04al
p5f975. Acesso em: 31 dez. 2023.

REINSEL, Rita; TEDROW, Lara. Students’ frequency of access to school library
materials in transformative times. Journal of Librarianship and Information
Science, [S. |.], p. 1-18, 2021. Disponivel em:
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/09610006211037721. Acesso em: 3 fev.
2022.

WERNECK, Guilherme Loureiro; CARVALHO, Marilia Sa. A pandemia de COVID-19 no
Brasil: crébnica de uma crise sanitdria anunciada. Cadernos de Saude Publica, Rio
de Janeiro, p. 1-4, 2020. Disponivel em:
https://www.scielosp.org/article/csp/2020.v36n5/e00068820/pt/. Acesso em: 3 nov.
2021.

Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Florianépolis (Brasil) — ISSN 2317-6040 Esta obra estd licenciada sob uma Licenca Creative
commons.


https://www.researchgate.net/publication/343314217_Estrategias_de_controle_da_covid-19_no_Brasil_o_que_a_pandemia_nos_ensina
https://www.researchgate.net/publication/343314217_Estrategias_de_controle_da_covid-19_no_Brasil_o_que_a_pandemia_nos_ensina
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2022/05/23/governo-federal-revoga-decretos-de-enfrentamento-a-pandemia
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2022/05/23/governo-federal-revoga-decretos-de-enfrentamento-a-pandemia
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2022/05/23/governo-federal-revoga-decretos-de-enfrentamento-a-pandemia
https://tccbiblio.paginas.ufsc.br/files/2010/09/024_Metodologia_de_pesquisa_e_elaboracao_de_teses_e_dissertacoes1.pdf
https://tccbiblio.paginas.ufsc.br/files/2010/09/024_Metodologia_de_pesquisa_e_elaboracao_de_teses_e_dissertacoes1.pdf
https://tccbiblio.paginas.ufsc.br/files/2010/09/024_Metodologia_de_pesquisa_e_elaboracao_de_teses_e_dissertacoes1.pdf
https://nersi.eci.ufmg.br/livros/bonitezas-da-biblioteca-escolar/
https://nersi.eci.ufmg.br/livros/bonitezas-da-biblioteca-escolar/
https://www.periodicos.ufes.br/ipa/article/view/31695
https://www.periodicos.ufes.br/ipa/article/view/31695
https://repositorio.animaeducacao.com.br/items/2f67c2e4-5ade-4361-a8cf-de04a1b5f975
https://repositorio.animaeducacao.com.br/items/2f67c2e4-5ade-4361-a8cf-de04a1b5f975
https://repositorio.animaeducacao.com.br/items/2f67c2e4-5ade-4361-a8cf-de04a1b5f975
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/09610006211037721
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/09610006211037721
https://www.scielosp.org/article/csp/2020.v36n5/e00068820/pt/
https://www.scielosp.org/article/csp/2020.v36n5/e00068820/pt/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/

Revista ACB. Floriandpolis, v. 29, n. 1, p. 1-32, jan./dez., 2025. Associa¢do Catarinense de Bibliotecdrios.

CONTRIBUICAO DE AUTORIA

Nome do autor: Emilly Leticia Vieira de Souza

Afiliagcdo: Universidade Federal de Goids

Minicurriculo: Docenfe do curso de Bibliofeconomia da Universidade Federal de
Goids (UFG). Mestre em Ciéncia da Informacdo, pesquisa na linha de pesquisa de
Producdo e Organizagdo da Informagcdo do Programa de Pés-Graduacdo em
Ciéncia da Informag¢do (PPGCI) pela Faculdade de Filosofia e Ciéncias da
Universidade Estadual Paulista (UNESP). Bacharel em Biblioteconomia pela
Faculdade de Informacgdo e Comunicacdo da Universidade Federal de Goidas (UFG).
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3383-7571

Lattes: http://lattes.cnpq.br/1968576325802381

Email: emillysouza@ufg.br

Nome do autor: Andréa Pereira dos Santos

Afiliagcdo: Universidade Federal de Goids

Minicurriculo: Professora Adjunta do Curso de Biblioteconomia e do Programa de
P&s-Graduacdo em Comunicacdo, Informacdo, Cultura e Cidadania da UFG;
coordenadora do Curso de Biblioteconomia modalidade a distancia da UFG; Possui
pos-doutorado em Ciéncia da Informag¢do na UFMG com bolsa CNPg; Doutorado
em Geografia, linha Geografia Cultural no IESA/UFG. Mestre em Comunicacgdo pela
Universidade Federal de Goids (2009); Especialista em Docéncia Universitaria pela
Universidade Estadual de Goids (2007) e graduacdo em Biblioteconomia pela
Universidade Federal de Goids (2002).

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-5410-5500

Lattes: http://lattes.cnpq.br/9315618025567235

Email: andreabiblio@ufg.br

LICENCA DE USO

CC BY-NC-ND.

ENTIDADE EDITORA

Associagdo Catarinense de Bibliotecdarios.

EDITORACAO

Barbara Cristina Marques dos Santos Ribeiro, Beatriz Morais Borges, Débora
Crystina Dias Reis, Evandro Jair Duarte, Paula Sanhudo da Silva.

HISTORICO
Recebido em: 30-03-2023 - Aprovado em: 21-06-2024

Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Florianépolis (Brasil) — ISSN 2317-6040 Esta obra estd licenciada sob uma Licenca Creative
commons.


https://orcid.org/0000-0003-3383-7571
http://lattes.cnpq.br/1968576325802381
https://orcid.org/0000-0001-5410-5500
http://lattes.cnpq.br/9315618025567235
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/

Revista ACB. Floriandpolis, v. 29, n. 1, p. 1-32, jan./dez., 2025. Associa¢do Catarinense de Bibliotecdrios.

APENDICE A - Acdes de bibliotecas escolares na pandemia, dificuldades e
contribuicdes

Artigo | Tipo de Acdo Dificuldades Contribuicoes
n° acdo
1 Online | Auxilio & pesquisa - Desenvolvimento de
escolar; contagdo de competéncia
histérias de livros em informacional e
dominio publico; lives mitigagdo das
para socializagdo consequéncias  nocivas
das fake news
2 Online | Orientagdes as - Desenvolvimento de
pesquisas escolares e competéncia
Presenc [ qos empréstimos de informacional e
ial livros fisicos mitigagdo das
higienizados; consequéncias  nocivas
divulgacdo de das fake news
conteddo de livre
acesso; recomendagdo
de livros no formato
digital; atendimentos
via drive thru, lives e
orientacbes em relagdo
as fake News
3 Online Oferta de servigos Problemas em relagdo | Prospeccéo: explorar
online, baseados em a oferta de produtos e | cada vez mais aplicativos
jogos servicos da biblioteca | tecnolégicos; melhorar as
habilidades técnicas dos
bibliotecdrios; realizar
avaliagdo  anual dos
servigos online
4 Presenc | Impressdo e | Incapacidade de | Auxilio e continuidade
ial distribuicdo de | realizar atividades | dos servigos e acesso d
atividades  escolares; | necessdrias, pela | informagdo
empréstimo de livros auséncia de
tecnologias e pessoal
(bibliotecdrios)
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5 Online - Baixa adesdo a | Conscientizacdo sobre a
biblioteca; importdncia da utilizagdo
Presenc necessidade de | dos servicos e o objetivo
ial ensinar os pais quanto | da biblioteca escolar
ao auxilio dado por
eles aos filhos em
relagdo ao wuso da
biblioteca
6 Online | Respostas Dificuldades (de pais, | Desenvolvimento de
personalizadas as | alunos e professores) | competéncia
davidas, por e-mail | em utilizar servigos | informacional e
projeto de curadoria de | online; dificuldades do | mitigacdo das
fontes primdrias sobre | autor quanto a | consequéncias  nocivas
a pandemia gravagdo de | das fake news
atividades e até
mesmo ao
desconforto pela falta
de interacdo fisica
com o publico;
compreensdo da
dindmica dos direitos
autorais
7 Online | Encorajamento dos - Possibilidade de repensar
estudantes do e reorganizar fisicamente
Presenc | presencial para a biblioteca, deixando-a
ial frequentarem mais o mais atraente
espaco da biblioteca e
lerem nele; acesso a
audiobooks e digital
books; criagdo de
videos ensinando a
usar os  materiais
digitais; servico
“Skip-the-Scan”,
pedidos online e
entrega do material em
sala de aula; selegdes
de videos e clubes de
leitura
8 Online - Extenso corte de Reflexdo: crise financeira
gastos em bibliotecas do mundo
inteiro, inclusive em
paises ricos, como os EUA
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